
 
FAD24 - Relazione di monitoraggio e di rendicontazione - Servizio di assistenza all’autonomia e alla comunicazione degli alunni con disabilità (anno
2023):

DENOMINAZIONE RHO

CODICE IDENTIFICATIVO MI182SIF11EJ

ULTIMA MODIFICA 22/03/24 09:21:41

Quadro 1 - Autodiagnosi

 Entrate: risorse
assegnate con il

Fondo
(euro)

Entrate: risorse
trasferite da altri

enti/soggetti
(euro)

Spesa complessiva
(euro)

R01 - Scuola dell'infanzia, primaria e secondaria di 1° grado 162436,77 0,00 676676,28
R02 - Scuola secondaria di 2° grado Con delega da

Regione/Provincia
285460,00 285460,00

R03 - TOTALE 162436,77 285460,00 962136,28

Descrizione del servizio
In caso di svolgimento del servizio in forma associata il comune deve riportare i dati di propria pertinenza

Studenti con disabilità
per i quali le scuole

hanno richiesto
assistenza
(numero)

Ore di assistenza
richieste dalle scuole

(numero totale
complessivo annuo
gennaio-dicembre)

Studenti con disabilità
assistiti

(numero)

Ore di assistenza
fornite

(numero totale
complessivo annuo
gennaio-dicembre)

Scuole statali
R04 - Scuola dell'infanzia, primaria e secondaria di 1° grado 194 30534 194 30534
R05 - Scuola secondaria di 2° grado 107 13108 107 13108

Scuole paritarie a gestione comunale
R06 - Scuola dell'infanzia, primaria e secondaria di 1° grado 0 0 0 0
R07 - Scuola secondaria di 2° grado 0 0 0 0

Scuole paritarie a gestione privata
R08 - Scuola dell'infanzia, primaria e secondaria di 1° grado 1 316 1 316
R09 - Scuola secondaria di 2° grado 0 0 0 0
R10 - TOTALE COMPLESSIVO (SCUOLE STATALI E PARITARIE) 302 43958 302 43958

Scuole paritarie a gestione privata Euro
R11 - Contributo economico finalizzato per l'assistenza all'autonomia e
alla comunicazione di studenti con disabilità assegnato al gestore della
scuola in alternativa o ad integrazione della fornitura di ore di
assistenza

111005,07

L'ente ha interamente impegnato nel 2023 le maggiori risorse assegnate con il Fondo per l'assistenza all'autonomia e alla comunicazione degli alunni con disabilità.

R12 - Relazione in formato libero (massimo 6.000 caratteri)

Il servizio di assistenza all'autonomia e alla comunicazione è prevalentemente erogato tramite l'Azienda Speciale Consortile SER.COP.. Il servizio, denominato SESEI, continua a
caratterizzarsi per un trend di crescita esponenziale del numero di utenti in carico al servizio. Le complessità delle diagnosi cliniche dei minori, che evidenziano un aumento
significativo nell’accertamento dei disturbi dello spettro autistico già all’ingresso della scuola dell’infanzia, rendono necessaria una presa in carico sempre più integrata con le
scuole, le famiglie ed i servizi sociali e specialistici del territorio, con le Uonpia ed in particolare con quella di ASST Rhodense per la costruzione di un progetto educativo integrato.
Persiste l’incremento degli alunni disabili frequentanti le scuole superiori e i centri di formazione professionali. Considerato l’aumento costante nel riconoscimento delle
certificazioni di disabilità, nei quali vi è specificata la necessita dell’avvio di un intervento educativo, il servizio ipotizzerà un ulteriore sviluppo nelle prese in carico anche per il
prossimo a.s. 24/25. A fronte di tali considerazioni il servizio aveva già iniziato una riflessione nel 2023, che ha trovato realizzazione nella programmazione educativa avviata con
l’a.s. 23/24, sul ripensamento delle modalità dello svolgimento del servizio che si strutturerà prevendendo non solo interventi individuali ma anche attività educative di gruppo
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attraverso attività laboratoriali nelle classi o attività mirate in piccoli gruppi con minori già in carico al Sesei, rispondendo a bisogni e favorendo l’ottimizzazione delle risorse. Il
servizio Sesei negli ultimi due anni sta affrontando la criticità nel reperimento del personale educativo che ha portato a importanti ripercussioni in relazione all’utenza con ritardi
nell’avvio e nello svolgimento degli interventi educativi soprattutto per la difficoltà a seguito di dimissioni improvvise. Siamo consapevoli che ciò rispecchia il momento di crisi che si
sta caratterizzando nelle professioni di cura e del sociale in generale, e che ha portato anche Regione ad esprimersi in merito con la DGR 6433 del 31/05/22 sul tema del
personale educativo; rimane il fatto che questa criticità genera preoccupazioni per il regolare andamento del servizio e richiede costanti strategie per la gestione operativa. Si
precisa che le scuole formulano la richiesta di assistenza ma non indicano nella richiesta il monte ore di assistenza, che viene definito successivamente previa valutazione da parte
del servizio, in accordo con i servizi specialistici. Ai fini del questionario, pertanto, per evidenziare comunque la presenza della richiesta da parte delle scuole, il monte ore richiesto
è valorizzato pari al valore effettivo delle ore erogate.
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Denominazione RHO
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Data ultima modifica 19/04/2024 12:56

Ciascun Comune dovrà indicare il numero di utenti serviti per residenza o per obbligo di legge; in caso di Comuni che svolgono il servizio
in forma associata o nell'ATS di riferimento dovrà essere riportata l’utenza afferente al proprio Comune
Interventi e servizi

M12 - Utenti famiglia e minori

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

329 716 13901 19,41

M15 - Utenti disabili

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

500 760 59495 78,28

M18 - Utenti con dipendenze
e salute mentale

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 8 0 0,00

M21 - Utenti anziani

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

823 741 5508 7,43

M24 - Utenti immigrati e
nomadi

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 308 2178 7,07

M27 - Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

102 1590 3812 2,40

M30 - Utenti Multiutenza

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

0 19

Contributi economici

M35 - Utenti famiglia e minori

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

476 262

M36 - Utenti disabili

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

54 157

M37 - Utenti con dipendenze
e salute mentale

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

0 0

M38 - Utenti anziani

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

75 74

M39 - Utenti immigrati e
nomadi

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

0 0

M40 - Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

3 99

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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M41 - Utenti Multiutenza

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

0 0

Strutture

M44 - Utenti famiglia e minori

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 0 0 0,00

M47 - Utenti disabili

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 0 0 0,00

M50 - Utenti con dipendenze
e salute mentale

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 0 0 0,00

M53 - Utenti anziani

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

158 157 3678 23,43

M56 - Utenti immigrati e
nomadi

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 0 0 0,00

M59 - Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

Totale annuo ore di
assistenza - 2023

Media annua ore di
assistenza - 2023

0 0 0 0,00

R0A - Utenti Multiutenza

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

0 0

Totale

R0B - TOTALE UTENTI

Numero di utenti serviti
- 2019

Numero di utenti serviti
- 2023

2520 4891

R01 - Numero di assistenti
sociali

2020 2023

11,00 9,00

R02 - Numero di altre figure
professionali (educatori, ecc.)

2020 2023

0,00 0,00

R03 - Numero di abitanti

2023 - Popolazione
residente al 31/12/2022
(Fonte Istat)

50299

R04 - Livello di servizio
effettivo 2023 (% di utenti
serviti rispetto alla
popolazione

2023

9,72

R05 - Livello di servizio di
riferimento 2023 (% di utenti
figurativi standard rispetto alla
popolazione)

2023

8,21

Nel 2023 il livello di servizio effettivo dell'ente locale è risultato non inferiore al livello di servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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Autodiagnosi della spesa per il sociale
Spesa per il sociale

R06 - Fabbisogno standard
monetario sociale 2022-2024

4426891,64

R07 - Spesa storica di
riferimento

2017 2021

8386860,89 9262445,96

R08 - Risorse aggiuntive
effettive del sociale assegnate
per il 2023

262530,66

La spesa dell'ente locale è risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzione Servizi sociali. Anche il livello dei servizi è risultato non inferiore a quello di riferimento. L’ente non deve
compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale può quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

Quadro 2
Autodiagnosi della
spesa per il sociale

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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Obiettivi di servizio 2023
OBIETTIVI DI SERVIZIO 2023

R09 - Risorse aggiuntive
effettive del sociale assegnate
per il 2023 da rendicontare

0,00

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2023

R10 - Assistenti sociali
aggiuntivi (per raggiungimento
soglia 1:6500 ab.)

Numero Spesa aggiuntiva

0,00 0,00

R11 - Altre figure professionali
(educatori, ecc.) aggiuntive

Numero Spesa aggiuntiva

0,00 0,00

R12 - Interventi per un
significativo miglioramento dei
servizi sociali

Spesa aggiuntiva

0,00

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2023

R13 - Interventi per un
aumento del numero degli
utenti serviti

Spesa aggiuntiva

0,00

R14 - Risorse aggiuntive
trasferite all'Ambito territoriale
sociale o ad altra forma
associativa

Spesa aggiuntiva

0,00

TOTALE

R15 -TOTALE OBIETTIVI DI
SERVIZIO 2023

Spesa aggiuntiva

0,00

L'ente locale può procedere alla compilazione del Quadro 4.

Quadro 3
Obiettivi di servizio 2023

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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Relazione in formato strutturato
Il livello di spesa dell'ente locale è risultato non inferiore al livello del fabbisogno per la funzione del sociale e il livello dei servizi
convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di riferimento a causa di:

R16 - Scelta
dell'amministrazione, dovuta
ad una particolare
configurazione delle
preferenze locali, di destinare
maggiori risorse ai servizi
sociali

SI

R17 - Personale
maggiormente qualificato

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

NO

R18 - Numero assistenti
sociali e altre figure
professionali in termini pro
capite più alto

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

SI

R19 - Presenza e
mantenimento delle strutture
sociali di proprietà comunale
destinati ai servizi sociali

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

NO

R20 - Digitalizzazione dei
servizi sociali

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

NO

R21 - Sviluppo della rete
territoriale integrata con
l'ambito sociale di riferimento,
comuni vicini, volontariato e
terzo settore

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

SI

R22 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Scelta dell'
amministrazione di
investire maggiori
risorse per fornire i
servizi sociali di
maggiore qualità

NO

ll livello di spesa dell'ente locale è alto, nonostante ciò, il livello di servizi convenzionalmente calcolato è inferiore a quello di riferimento a causa
di:

R23 - Una rilevante parte delle
risorse per la funzione è
assorbita da poche prestazioni
sociali particolarmente
costose

R24 - Diseconomie di scala
nell'erogazione dei servizi

Servizi sociali erogati
dall'ente più costosi

R25 - Mancanza del servizio
integrato con l'ambito sociale
di riferimento, assenza di
accreditamenti con strutture
private

Servizi sociali erogati
dall'ente più costosi

R26 - Difficoltà gestionali

Servizi sociali erogati
dall'ente più costosi

R27 - Mancanza di
investimenti adeguati (per
digitalizzazione banche dati,
strutture sociali comunali, rete
integrata di servizi sociali)

Servizi sociali erogati
dall'ente più costosi

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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R28 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Servizi sociali erogati
dall'ente più costosi

Il livello di spesa dell'ente locale è inferiore al fabbisogno e il livello di servizi convenzionalmente calcolato è non inferiore a quello di riferimento
a causa di:

R29 - Presenza sul territorio di
reti di volontariato/servizi del
terzo settore ben sviluppate
che forniscono prestazioni che
sono integrative rispetto a
quelle del servizio sociale del
comune

R30 - Gli utenti del comune
godono dei servizi erogati
interamente/ parzialmente
attraverso l'ambito sociale di
riferimento

R31 - Risorse assorbite da
utenti/prestazioni
relativamente meno costosi

R32 - La presenza di
accreditamenti presso le
strutture consente una
gestione più efficiente del
servizio

R33 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Il livello di spesa dell'ente locale è inferiore al fabbisogno e il livello di servizi convenzionalmente calcolato è inferiore a quello di riferimento a
causa di:

R34 - Scelta dell'
amministrazione, dovuta ad
una particolare configurazione
delle preferenze locali, di
destinare le risorse ad altre
funzioni

R35 - Presenza sul territorio di
reti di volontariato/dei servizi
del terzo settore ben
sviluppate che forniscono
prestazioni simili sostitutive

R36 - Difficoltà ad avviare il
servizio sociale adeguato a
causa della mancanza di
personale specializzato quale
Assistenti sociali

R37 - Difficoltà ad avviare il
servizio sociale adeguato a
causa della mancanza di
personale specializzato quale
Altro personale qualificato

R38 - Mancanza/carenza del
sistema sociale integrato
attraverso l'ambito sociale;
mancanza/carenza di
accreditamenti presso le
strutture private che erogano
servizi sociali

R39 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Relazione in formato libero

R40 - Relazione in formato
libero (massimo 6.000
caratteri)

La rete sociale del Comune di Rho è fortemente integrata tra Amministrazione Comunale, Ambito gestito attraverso il Piano di Zona dall'Azienda Speciale per i servizi
alla persona
Sercop che serve il bacino Rhodense, costituito dai Comuni di Arese, Cornaredo, Lainate, Nerviano, Pero, Pogliano Milanese, Pregnana, Rho, Settimo Milanese e
Vanzago,
nonché Associazioni di Volontariato Sociale e Terzo Settore; ciò assicura una buona copertura dei fabbisogni degli utenti all'interno della comunità amministrata. Come
risulta dal
quadro di autodiagnosi, allo stato attuale non risultano utenze inevase e/o non prese in carico da parte dei servizi socio-assistenziali. Il livello della qualità del servizio,
come si
diceva, è superiore allo standard calcolato, come risulta attraverso la rilevazione dell'indicatore degli utenti figurativi serviti (stimati) in relazione alla popolazione (9,72%
popolazione in R04 contro 8,21% dello standard rilevato in R05). Anche le risorse storiche dell'Ente (R07), ancorché legate al 2017 come da modello di rilevazione
ministeriale,
sono molto superiori allo standard (se raffrontate con l'indicatore R06 sono circa il doppio) e non richiedono vincoli sulle maggiori somme erogate, pari a €. 262.530,66
(R08).
Abbiamo scelto nel campo R07 di valorizzare anche la spesa 2021 rilevata dal questionario fabbisogno SOSE FC70U per mettere in evidenza l'ulteriore crescita della
spesa
sociale, che ha ampiamente superato i nove milioni di euro (ben oltre il doppio del fabbisogno standard di riferimento). Si conferma quindi l'assunzione di una spesa
sociale di alto
livello che si protrae negli anni e che genera una corrispondente copertura del servizio verso la popolazione. Il livello di servizio effettivo erogato, come visto in
precedenza,
mantiene una buona qualità ed assicura puntualmente una totale copertura dei fabbisogni degli utenti all'interno della comunità amministrata, come risulta dal
benchmark tra i due
indicatori R04 e R05. In particolare, a motivo della piena realizzazione degli indici di copertura standard relativamente all'utenza può valutarsi che l'Amministrazione per

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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scelta
dovuta ad una particolare configurazione delle preferenze locali, ha deciso storicamente di destinare maggiori risorse ai servizi sociali per salvaguardare la propria
cittadinanza;
altre motivazioni attengono sicuramente alla qualificazione professionale del personale impegnato nel sociale, di livello elevato, al numero di assistenti sociali che
assicura molto
bene l'indice di copertura standard, e ancora, come si accennava più sopra, al positivo riflesso della rete territoriale integrata con l'ambito sociale di riferimento che
evidenzia in
particolare l'efficienza gestionale dell'Azienda Speciale Sercop sia verso il Comune di Rho che per i comuni vicini facenti parte della convenzione, oltre alla forte
presenza di
associazioni di volontariato e terzo settore; un virtuoso mix di competenze che riverbera ottimi risultati di copertura sociale sulla collettività. Questa situazione quindi
conferma il
buon equilibrio sia per la quantità/qualità del livello di servizio offerto che per le risorse messe a disposizione del sociale, che risultano più che adeguate allo standard di
copertura
effettiva della popolazione per la funzione sociale.

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato

SOC24 - SOCIALE - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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Denominazione RHO

Codice indentificativo MI182SIF11EJ

Data ultima modifica 19/04/2024 12:52

Descrizione del servizio  - In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria
pertinenza

R01 - Posti in asili nido
comunali disponibili

2023 - Numero

180

R02 - Posti in asili nido privati
autorizzati

2018 - Fonte dato 2018 - Numero 2023 - Numero

ISTAT 169 223

R03 - Contributi e/o voucher
per il pagamento di rette per
asili nido gestiti dal
comune/forma associata o
convenzionati con riserva di
posti

2018 - Euro 2018 - Numero 2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0 1341,84 2

R04 - Compartecipazione da
parte dell'utente

2018 - Euro 2018 - Numero 2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0 176935,84 180

Descrizione del servizio  - In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria
pertinenza
Utenti residenti o a carico dell'ente

R05 - Bambini asili nido gestiti
dal comune direttamente

2023 - Numero

0

R06 - Bambini asili nido gestiti
dal comune tramite
esternalizzazione

2023 - Numero

180

R07 - Bambini asili nido gestiti
dalla forma associata
direttamente

2023 - Numero

0

R08 - Bambini asili nido gestiti
dalla forma associata tramite
esternalizzazione

2023 - Numero

0

R09 - Bambini asili nido gestiti
in convenzione con strutture
private

2023 - Numero

0

R10 - TOTALE Utenti asili
nido pubblici o privati con
finanziamento comunale

2018 - Fonte dato 2018 - Numero 2023 - Numero

FC50U 190 180

R11 -   di cui bambini lattanti

2023 - Numero

9

R12 -   di cui bambini
frequentanti sezioni a tempo
pieno

2023 - Numero

158

R13 -   di cui bambini
frequentanti sezioni a tempo
parziale

2023 - Numero

22

R14 -   di cui bambini che
usufruiscono del servizio di
refezione

2023 - Numero

180

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti

NID24 - ASILI NIDO - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023
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R15 -         di cui a tempo
parziale

2023 - Numero

22

R10A - Valore riportato nel
rigo R10 relativo al 2018 non
corretto e che ha subito
riduzioni

NO

R10B - TOTALE Utenti asili
nido pubblici o privati con
finanziamento comunale per il
2021

2021 - Numero

0

R16 - Contributi e/o voucher
per il pagamento di rette per
asili nido NON gestiti dal
comune/forma associata e
NON convenzionati con
riserva di posti

2018 - Euro 2018 - Numero 2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0,00 0,00 0,00

R16A - L'Ente ha trasferito le
risorse aggiuntive assegnate
all'Ambito territoriale di
riferimento o ad altra forma
associata con vincolo di nuovi
utenti negli altri comuni
dell'ambito territoriale di
riferimento?

2023

NO

R16B - Risorse aggiuntive
trasferite all'Ambito territoriale
sociale o ad altra forma
associativa

2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0,00

Descrizione del servizio  - In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria
pertinenza
Altre informazioni

R17 - Numero posti comunali
di asili nido utilizzati da
bambini residenti in altro
comune

2023 - Numero

0

R18 - Numero posti comunali
di asili nido non utilizzati

2023 - Numero

0

R19 - Popolazione residente -
Età 0 anni (01-12 mesi)

2023 - Numero -
Popolazione residente
al 31/12/2022 - fonte
ISTAT

ISTAT 0 anni (01-12 mesi) 360

R19 - Popolazione residente -
Età 1 anni (13-24 mesi)

2023 - Numero -
Popolazione residente
al 31/12/2022 - fonte
ISTAT

ISTAT 1 anni (13-24 mesi) 363

R19 - Popolazione residente -
Età 2 anni (25-36 mesi)

2023 - Numero -
Popolazione residente
al 31/12/2022 - fonte
ISTAT

ISTAT 2 anni (25-36 mesi) 384

Copertura del servizio
Copertura del servizio

R20 - Popolazione 3-36 mesi

2018 - Numero 2023 - Numero

1118 1017

R21 - Percentuale di
copertura pubblica del servizio
di asili nido

2018 - % 2023 - %

16,99 17,70

R22 - Percentuale di
copertura pubblica e privata
del servizio di asili nido

2018 - % 2023 - %

32,11 39,63

Spesa complessiva
Spesa complessiva

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti
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R23 - Spesa complessiva del
comune per erogare i servizi
di asili nido (compreso
Voucher e/o contributi)

2023 - Euro

1349559,23

Terminata la compilazione del Quadro 1, l'ente locale deve quindi procedere alla verifica del Quadro 2 degli obiettivi di servizio 2023-2027.

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti
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Obiettivi di servizio 2023-2027
Obiettivi di servizio 2023-2027

R24 - Obiettivo di servizio:
Numero utenti Asili nido
aggiuntivi

2023
dato definitivo - Numero

2024
dato definitivo - Numero

2027
dato indicativo -
Numero

0 0 9

R25 - Costo standard di
riferimento per un utente a
tempo pieno (euro)

2023
dato definitivo - Euro

2024
dato definitivo - Euro

2027
dato indicativo - Euro

0 0 7668,12

R26 - Risorse aggiuntive
assegnate per il
potenziamento degli asili nido
(euro)

2023
dato definitivo - Euro

2024
dato definitivo - Euro

2027
dato indicativo - Euro

0 0 69013,11

Nel 2024 al Comune NON sono stati assegnati utenti aggiuntivi in quanto il livello del servizio è già pari o superiore all'obiettivo di servizio 2024.

In proiezione al 2027 al Comune sono stati assegnati provvisoriamente utenti aggiuntivi (dato indicativo) in quanto il livello del servizio è risultato inferiore all'obiettivo di servizio del 33% (copertura
pubblico/privata). L'ente locale deve programmare con largo anticipo il raggiungimento di tale obiettivo.

Nel 2023 al Comune NON sono stati assegnati utenti aggiuntivi in quanto il livello del servizio è già pari o superiore all'obiettivo di servizio 2023. L'ente locale non deve, quindi, verificare il Quadro 3 della
rendicontazione degli obiettivi di servizio.

L'ente locale deve, invece, procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

Quadro 2
Obiettivi di servizio
2023-2027
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Rendicontazione 2023
Rendicontazione 2023

R27 - Obiettivo di servizio
2023 per il potenziamento
degli asili nido

2023 - Numero utenti
aggiuntivi

0

R28 - TOTALE
RENDICONTAZIONE DEGLI
OBIETTIVI DI SERVIZIO 2023

2023 - Numero utenti
aggiuntivi

0,00

Quadro 3
Rendicontazione degli
obiettivi di servizio 2023
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Relazione in formato strutturato
Il livello di copertura del servizio 2023 è non inferiore rispetto a quello di riferimento a causa di:

R29 - Scelta di
amministrazione dovuta ad
una particolare configurazione
delle preferenze locali

NO

R30 - Presenza e
mantenimento delle strutture
di asili nido di proprietà
comunale

SI

R31 - Sviluppo del servizio di
asili nido con l'ambito sociale
di riferimento e i comuni vicini

NO

R32 - Presenza sul territorio di
una rilevante offerta di posti in
asili nido privati

SI

R33 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

NO

Relazione in formato strutturato
Il livello di copertura del servizio 2023 è inferiore rispetto a quello di riferimento a causa di:

R34 - Scelta di
amministrazione, dovuta ad
una particolare configurazione
delle preferenze locali, di
destinare le risorse ad altre
funzioni

R35 - Presenza sul territorio di
strutture private che
forniscono prestazioni simili
sostitutive

R36 - Ridotto numero di
bambini e/o difficoltà ad
associarsi con altri comuni
vicini per problemi di distanza

R37 - Personale qualificato sul
territorio

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
asili nido a causa di
mancanza di:

R38 - Spazi adeguati alle
normative

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
asili nido a causa di
mancanza di:

R39 - Mancanza/carenza di
forme associative con i
comuni vicini

R40 - Mancanza/carenza di
strutture private di asili nido
con cui stipulare convenzioni
con riserva di posti per il
comune

R41 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Relazione in formato strutturato

R42 - L'Ente locale ritiene di
essere in grado di raggiungere
l'obiettivo di servizio di nuovi
utenti aggiuntivi per il 2024 e
per il 2027?

2024 2027

SI SI

R43A - L'Ente ha investimenti
in corso o programmati per
l'ampliamento della
disponibilità di posti in asili
nido comunali?

SI

R43B - Numero posti
aggiuntivi in asili nido
comunali derivanti da
investimenti in corso o
programmati

2024 - Numero 2025 - Numero 2026 - Numero 2027 - Numero

0 0 60 0

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato

NID24 - ASILI NIDO - SCHEDA DI MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO ANNO 2023

Pagina 6 di 7 Data 19/04/2024 12:56



R43C -           di cui posti
aggiuntivi derivanti da
investimenti di risorse
provenienti dal PNRR

2024 - Numero 2025 - Numero 2026 - Numero 2027 - Numero

0 0 60 0

Relazione in formato strutturato
RELAZIONE IN FORMATO LIBERO

R44 - Relazione in formato
libero (massimo 6.000
caratteri)

Il Comune di Rho storicamente mantiene da tempo un'ampia offerta pubblica costituta da tre asili nido da sessanta posti in gestione esternalizzata, mediante appalto.
L'offerta privata è articolata in nidi famiglia, micronidi e asili nido privati. Questo ha garantito il raggiungimento di un tasso di
copertura superiore all'obiettivo di servizio 2023. Nell'ambito dei progetti finanziati da PNRR e fondi regionali, è prevista la
realizzazione di un quarto asilo nido comunale da sessanta posti che sarà operativo presumibilmente nel 2026. Il che rende credibile che il Comune di Rho non solo
manterrà gli obiettivi di utenti già
raggiunti (e superiori al target del 33% del 2027) ma supererà ampiamente i valori stabiliti.

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato
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Denominazione RHO

Codice indentificativo MI182SIF11EJ

Data ultima modifica 19/04/2024 12:48

Descrizione del servizio. In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria
pertinenza
Utenti residenti o a carico dell'ente

R01 - Utenti disabili assistiti
dal comune (Scuola
dell'infanzia)

2023 - Numero

0

R02 - Utenti disabili assistiti in
forma associata (Scuola
dell'infanzia)

2023 - Numero

2

R03 - Utenti disabili assistiti
dal comune (altri ordini di
scuola - primaria e secondaria
di 1° grado)

2023 - Numero

0

R04 - Utenti disabili assistiti in
forma associata (altri ordini di
scuola - primaria e secondaria
di 1° grado)

2023 - Numero

191

R05 - TOTALE Utenti disabili
assistiti

2023 - Numero

193

R06 - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti dal
comune (Scuola dell'infanzia)

2023 - Numero

0

R07 - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti in
forma associata (Scuola
dell'infanzia)

2023 - Numero

2

R08A - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti dal
comune (altri ordini di scuola -
primaria e secondaria di 1°
grado)

2023 - Numero

0

R08B - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti dal
comune (altri ordini di scuola -
secondaria di 2° grado)

2018 - Numero 2023 - Numero

0 0

R09A - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti in
forma associata (altri ordini di
scuola - primaria e secondaria
di 1° grado)

2023 - Numero

42

R09B - Utenti trasporto
scolastico disabili assistiti in
forma associata (altri ordini di
scuola - secondaria di 2°
grado)

2018 - Numero 2023 - Numero

0 7

R10 - TOTALE Utenti
trasporto scolastico disabili
assistiti

2018 - Numero 2023 - Numero

0 51

R11 - …di cui Utenti con
trasporto scolastico dedicato
individualizzato senza
presenza di assistente

2023 - Numero

0

R12 - …di cui Utenti con
trasporto scolastico dedicato
individualizzato con presenza
di assistente

2023 - Numero

12

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti
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R13 - …di cui Utenti con
trasporto scolastico dedicato
collettivo senza presenza di
assistente

2023 - Numero

0

R14 - …di cui Utenti con
trasporto scolastico dedicato
collettivo con presenza di
assistente

2023 - Numero

0

R15 - …di cui Utenti con
trasporto scolastico collettivo
con presenza di assistente

2023 - Numero

39

R16 - Popolazione residente
in età scolastica 3-14 anni

2023 - Numero -
Popolazione residente
al 31/12/2022 - fonte
ISTAT

5175

R17 - Alunni disabili in età
scolastica 3-14 anni residenti
o a carico del Comune

2023 - Numero

191

R18 - Alunni disabili in età
scolastica 3-14 anni residenti
o a carico del Comune con
necessità di trasporto
scolastico dedicato/assistito

2023 - Numero

8

R19 - Contributi e/o voucher
erogati direttamente alle
famiglie per acquisto di servizi
di trasporto scolastico disabili

2023 - Euro 2023 - Numero

1576,00 0,45

R20A - Miglioramento del
servizio

2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0,00

R20B - L'Ente ha trasferito le
risorse aggiuntive assegnate
all'Ambito territoriale di
riferimento o ad altra forma
associata con vincolo di nuovi
utenti negli altri comuni
dell'Ambito territoriale di
riferimento?

2023

NO

R20C - Risorse aggiuntive
trasferite all'Ambito territoriale
sociale o ad altra forma
associativa

2023 - Euro 2023 - Numero

0,00 0,00

Terminata la compilazione del Quadro 1, l'ente locale deve quindi procedere alla verifica del Quadro 2 degli Obiettivi di Servizio 2023-2024.

Quadro 1
Autodiagnosi del
numero di utenti serviti
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Obiettivi di servizio 2023-2024
Obiettivi di servizio 2023-2024

R21 - Obiettivo di servizio -
Numero utenti trasporto
studenti disabili aggiuntivi

2023
dato definitivo

2024
dato definitivo

29 29

R22 - Costo standard di
riferimento per utente (euro)

2023
dato definitivo - Per il
2023 è stato
considerato il costo di
riferimento per 9 mesi

2024
dato definitivo

3478,74 4391,02

R23 - Risorse aggiuntive
assegnate per il
potenziamento del trasporto
scolastico disabili (euro)

2023
dato definitivo

2024
dato definitivo

100883,60 127339,59

Nel 2024 al comune sono stati assegnati utenti aggiuntivi (dato definitivo) in quanto il livello del servizio è risultato inferiore all'Obiettivo di Servizio 2024. L'ente deve programmare con largo anticipo il
raggiungimento di tale obiettivo.

Nel 2023 al comune sono stati assegnati gli utenti aggiuntivi in quanto il livello del servizio è risultato inferiore all'obiettivo 2023. L'ente deve, quindi, procedere alla visualizzazione del Quadro 3 di rendicontazione
degli Obiettivi di Servizio 2023 e alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

Quadro 2
Obiettivi di servizio
2023-2024
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Rendicontazione degli obiettivi di servizio 2023
Rendicontazione degli obiettivi di servizio 2023

R24 - Obiettivo di servizio
2023 per il potenziamento del
trasporto scolastico disabili

Numero utenti aggiuntivi

29

Rendicontazione 2023

R25 - TOTALE Utenti
trasporto scolastico disabili

Numero utenti aggiuntivi

44,45

Nel 2023 l'ente ha raggiunto l'Obiettivo di Servizio incrementando il numero di utenti trasportati disabili.

Procedere alla compilazione del Quadro 4 della relazione in formato strutturato.

Quadro 3
Rendicontazione degli
obiettivi di servizio 2023
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Relazione in formato strutturato
Il livello di copertura del servizio trasporto scolastico disabili 2023 è non inferiore rispetto a quello di riferimento a causa di:

R26 - Gestione in proprio dei
mezzi di trasporto scolastico
disabili

NO

R27 - Sinergie nella gestione
del servizio di trasporto
scolastico disabili con l'ambito
sociale di riferimento e i
comuni vicini

SI

R28 - Sinergie nella gestione
del servizio di trasporto
scolastico disabili con
associazioni di
volontariato/assistenza

NO

R29 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

NO

Relazione in formato strutturato
Il livello di copertura del servizio 2023 è inferiore rispetto a quello di riferimento a causa di:

R30 - Ridotto numero di alunni
disabili che fanno domanda
per il servizio

R31 - Mancanza dei mezzi di
trasporto comunali adeguati al
trasporto scolastico disabili

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
trasporto scolastico
disabili a causa di:

R32 - Mancanza/carenza di
forme associative con i
comuni vicini e l'ambito
sociale di riferimento

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
trasporto scolastico
disabili a causa di:

R33 - Mancanza/carenza di
gestori privati con cui stipulare
le convezioni per il servizio
trasporto scolastico disabili

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
trasporto scolastico
disabili a causa di:

R34 - Altro (specificare nel
campo della relazione in
formato libero)

Difficoltà di avviare il
servizio comunale di
trasporto scolastico
disabili a causa di:

Relazione in formato strutturato
Relazione in formato libero

R35 - Relazione in formato
libero (massimo 6.000
caratteri)

I servizi di trasporto scolastico dedicato agli alunni disabili sono erogati gratuitamente tramite la forma associata (Azienda Speciale Consortile Sercop). Come indicato
nel
questionario strutturato, il target di utenti per il 2023(29; ossia + 17 rispetto al 2022) è stato ampiamente raggiunto sia ricorrendo all'erogazione del servizio sia attraverso
l'erogazione di contributi sostitutivi.
Il target di utenti da raggiungere nel 2024 rimane identico (29, senza maggiorazioni di utenti). Il mantenimento dei livelli di servizio dovrebbe perciò assicurare il rispetto
degli obiettivi anche nell'anno 2024. Per gli anni a venire potrà essere intrapresa la strada di ampliare
l'erogazione dei contributi alle famiglie che organizzano autonomamente il trasporto e che, ad oggi, non richiedono l'intervento diretto del Comune di Rho.

Quadro 4
Relazione in formato
strutturato
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