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RILASCIO DUPLICATI TESSERE ED ETICHETTE CAMBIO INDIRIZZO 

 

NUMERO SCHEDA ELE.03.01 

TITOLO SCHEDA Rilascio duplicati tessere elettorali ed etichette cambio indirizzo 

NUMERO REVISIONE 01 

DATA REVISIONE 04/11/2024 

DESCRIZIONE 
PROCEDIMENTO 

La tessera elettorale personale, che ha sostituito integralmente il vecchio 
certificato elettorale, è il documento che permette di esercitare  il diritto di voto e 
che attesta la regolare  iscrizione  del  cittadino nelle liste elettorali del Comune 
di residenza. 
E' un documento permanente, da conservare con cura, che vale per diciotto 
consultazioni elettorali. 
La tessera elettorale viene rilasciata, su apposito modello, dall'Ufficio Elettorale 
del Comune di residenza al compimento della maggiore età o a seguito di nuova 
iscrizione nelle liste elettorali per effetto dell’avvenuta iscrizione anagrafica per 
trasferimento da altro Comune. 
La tessera elettorale viene aggiornata in caso di variazioni dei dati in essa 
contenuti dovute a rettifica delle generalità, cambio di indirizzo, modifiche 
apportate d'ufficio relative a trasferimenti di sedi di seggio. 
 
Gli aggiornamenti vengono effettuati direttamente dall’Ufficio Elettorale che 
provvede,  a seconda dei casi, a notificare a domicilio la nuova tessera o a 
recapitare un’etichetta adesiva con le variazioni apportate che il titolare avrà cura 
di applicare sulla tessera elettorale. 
Se la variazione di indirizzo all’interno del Comune rimane nell'ambito della 
circoscrizione della sezione di appartenenza, non si procede alla sostituzione 
della tessera in quanto, ai fini dell'esercizio del diritto di voto, i parametri 
elettorali riportati sul documento rimangono invariati.  
In caso di deterioramento, smarrimento o furto della tessera elettorale è 
possibile richiedere il rilascio del duplicato. 
E’ possibile anche richiedere, in caso di smarrimento, l’etichetta per cambio di 
indirizzo o rettifica delle generalità.   
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REQUISITI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

In caso di deterioramento della tessera l’elettore potrà richiedere il duplicato 
presso lo Sportello del Cittadino, previa compilazione di una apposita richiesta, 
disponibile sul sito del Comune e presso lo Sportello del Cittadino, con 
contestuale restituzione del documento deteriorato. 
 
Anche in caso di smarrimento l’elettore potrà richiedere il duplicato presso lo 
sportello del Cittadino, previa presentazione della richiesta, disponibile sul sito 
del Comune e presso lo Sportello del Cittadino, contenente un’autodichiarazione 
di avvenuto  smarrimento.  
 
In caso di furto, prima di inoltrare la richiesta di duplicato, disponibile sul sito del 
Comune e presso lo Sportello del Cittadino, occorre presentare la relativa 
denuncia ai competenti organi di Pubblica Sicurezza. 
 
La richiesta e il ritiro del duplicato della tessera elettorale, come pure 
dell’etichetta per cambio di indirizzo, può avvenire anche tramite altra persona, 
di età non inferiore a diciotto anni, purché munita di apposita delega e di 
fotocopia del documento di riconoscimento in corso di validità dell'intestatario 
della tessera nonché di un  documento  di riconoscimento in  corso  di  validità  
che  ne comprovi l'identità personale. 

DOCUMENTAZIONE 
NECESSARIA 

Compilazione degli appositi moduli di richiesta di duplicato  di tessera  elettorale  
per deterioramento e  per smarrimento/furto, disponibili sul sito del Comune e 
presso lo Sportello del Cittadino.  
Non vi è modulistica per la richiesta di etichette per cambio indirizzo. 

COSTO NESSUNO 

NORMATIVA Legge 30 aprile 1999, n. 120  e successive modificazioni 
D.P.R. 8 settembre 2000, n. 299 e successive modificazioni 
 

TEMPISTICA Il rilascio del duplicato della tessera o dell’etichetta è immediato. 
In occasione di tutte le consultazioni elettorali allo scopo di rilasciare le tessere 
elettorali non consegnate, gli eventuali duplicati e le etichette per cambio di 
indirizzo, vengono garantiti orari di apertura prolungati nella settimana 
precedente la consultazione e nei giorni di votazione per tutta la durata delle 
operazioni elettorali. 

UNITA’ OPERATIVA 
RESPONSABILE 
DELL’ISTRUTTORIA  

 
Area 1 – Affari generali, Personale e Organizzazione –Sportello del Cittadino 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

Elena Cavalli Responsabile Sportello del Cittadino  
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CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE 

quic@comune.rho.mi.it; pec.protocollo.comunerho@legalmail.it 
 

SOSTITUTO DEL 
RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO IN 
CASO DI INERZIA 

 
Direttore Area 1 Affari generali, Personale e Organizzazione in veste di Dirigente 
preposto al Servizio 

PER INFORMAZIONI Quic – Sportello del Cittadino 

INDIRIZZO Via De Amicis, 1 02.93.33.2.700 

MAIL  quic@comune.rho.mi.it 

ORARIO ACCESSO 
AGLI SPORTELLI 

lunedì, mercoledì, venerdì, dalle ore 8.30 alle ore 13.00; martedì e giovedì dalle 
ore 8.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle ore 18.30; sabato dalle ore 8.30 alle ore 
12.30 
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