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AFFIDAMENTO DEI SERVIZI EDUCATIVI IN AMBITO SCOLASTICO  E NELL’AREA 
DELLA PRIMA INFANZIA - COMUNE DI CESATE (MI)                                           
PERIODO: SETTEMBRE 2025 - SETTEMBRE 2028 - CIG B6AD5C60E4 
 

FAQ AL                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
28/05/2025 

 

Quesito n. 1 
 

Chiarimento n. 1 

Si chiede se i servizi di pre e post-scuola e 
servizi ausiliari di pulizia, nonché il servizio di 
centro ricreativo diurno per minori, siano 
attualmente attivi e, in caso affermativo, si 
chiede di conoscere la denominazione e ragione 
sociale del/i gestore/i uscente/i. 

I servizi di pre e post scuola e il servizio di 
centro ricreativo diurno per minori ed i 
servizi ausiliari di pulizia sono attivi. 
Per ogni ulteriore dettaglio è possibile 
consultare il sito di “Amministrazione 
Trasparente” del comune di Cesate – sezione 
bandi di gara e contratti. 

Quesito n. 2 
 

Chiarimento n. 2 

Si richiede la conferma della riduzione del 20% 
per il possesso di UNA certificazione oltre al 30% 
per il possesso della certificazione UNI iso 9000 
dell'importo della garanzia. 
 

L’art. 10 del Disciplinare di gara prevede che 
l’importo della garanzia sia ridotto nella 
misura del 30% in caso di possesso della 
certificazione di qualità conforme alle 
norme europee della serie UNI CEI ISO 9000. 
Tale riduzione è cumulabile con quella del 
20%, prevista in caso di possesso di una o più 
delle certificazioni indicate nella tabella di 
cui all’art. predetto. 
Si precisa che le specifiche condizioni 
previste per ottenere la riduzione in caso di 
partecipazione in forma associata sono 
indicate al medesimo punto del Disciplinare. 
Per fruire delle riduzioni predette, il 
concorrente dichiara nella domanda di 
partecipazione il possesso delle 
certificazioni e inserisce copia delle 
certificazioni possedute. 
 

Quesito n. 3 
 

Chiarimento n. 3 

Si chiede conferma che il requisito di cui all'art. 
6.3 lett. a) del Disciplinare, inerente 
precedente esperienza in attività educative e 
ausiliari nell'area della prima infanzia, sia 
assolto dall'avvenuta gestione di un asilo nido in 
regime di concessione per la durata di anni uno, 
decorrenti dal 12.09.2022 al 31.07.2023. 

Il requisito di capacità tecnica e 
professionale richiede che sia stata 
effettuata una prestazione di servizi in ogni 
settore oggetto della gara (attività educative 
e ausiliarie – pre e post scuola – centro 
ricreativo diurno). 
Pertanto la sola gestione di un asilo nido in 
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 regime di concessione per la durata di anni 
uno non è sufficiente. 

Quesito n. 4 
 

Chiarimento n. 4 

Si pongono i seguenti quesiti. 
1) Si richiede cortesemente quale sia l’attuale 
gestore dei servizi oggetto di gara. 
2) In rifermento alla modalità di fatturazione, si 
chiede conferma che si tratta una fatturazione 
a canone fisso in base all’offerta presentata. 
3) Si chiede conferma che il monte ore di 
riferimento da erogare sia il monte ore indicato 
nella tabella a pag.2 dell’“allegato F - 
Relazione_costo_manodopera” su cui è stata 
costruita la base d’asta, in quanto non si è 
trovata corrispondenza con le ore indicate nel 
Capitolato Speciale, art. 3 e art. 5. 
 
 

1) Si rimanda al chiarimento n. 1 
2) La fatturazione non è a canone fisso ma 
sulla base delle ore educative e ausiliare 
effettivamente prestate oltre alle spese per 
forniture sostenute e giustificate come 
previsto dall’art. 19 del capitolato 8 
3) Il monte ore di riferimento da erogare per 
l’intero periodo di durata dell’appalto è 
quello indicato nella tabella dell’allegato F; 
si precisa che lo stesso è indicativo non 
avendo contezza dei calendari scolastici 
Il monte ore annuale viene riportato 
correttamente anche nel capitolato al punto 
5.2 per l’asilo nido, al punto 6.7 per i servizi 
di pre e post scuola e al punto 7.7 per il 
centro ricreativo diurno. La tabella di sintesi 
del capitolato all’art. 3 “Importo a base di 
gara” contiene solo riguardo ad alcune voci 
un monte ore diverso. Si riporta, in allegato 
alle FAQ, la tabella corretta con la specifica 
delle categorie. La somma delle ore distinta 
per categoria corrisponde a quanto riportato 
nella tabella a pag.2 dell’“allegato F - 
Relazione_costo_manodopera” per un anno 
intero (es. monte ore 2027). 
 

Quesito n. 5 
 

Chiarimento n. 5 

Con la presente si richiede copia in word degli 
allegati da compilare. 
 
 

Si rendono disponibili gli allegati in formato 
word.   
Si precisa che la SA predilige l'utilizzo degli 
allegati in versione pdf.  
Qualora l'operatore economico opti per 
l'utilizzo della versione word, è tenuto a 
presentare apposita dichiarazione, sotto la 
propria responsabilità, che gli allegati sono 
conformi ai contenuti dei file pdf messi a 
disposizione dalla SA. 
L'assenza della suddetta dichiarazione sarà 
oggetto di soccorso istruttorio. La SA 
appaltante si riserva di verificare la 
rispondenza delle dichiarazioni rese dagli 
operatori economici ai contenuti dei modelli 
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predisposti. 
 

Quesito n. 6 
 

Chiarimento n. 6 

Con la presente si richiede conferma del monte 
ore annuale coordinamento, attività educativa e 
attività ausiliarie per il centro estivo in quanto 
a pag 6 e a pag 14 appaiono valori differenti e 
discordanti. 
Inoltre si richiede distinzione del monte ore 
annuo educativo in supporto handicap e 
gestione gruppi con dettaglio fra primaria e 
infanzia. 
 
 

Si rimanda al chiarimento n. 4 punto 3. 
La distinzione del monte ore annuale 
relativamente al Centro Ricreativo Diurno è 
il seguente: Educativa gruppi primaria 1148 
ore – educativa gruppi Infanzia 663 ore- 
educativa assistenza H – 900 ore 
 

Quesito n. 7 
 

Chiarimento n. 7 

Si chiede cortesemente il caricamento 
dell'Allegato A Domanda di Partecipazione 
(come indicato a pag. 24 del disciplinare di 
gara) e il caricamento del Edgue Request in 
formato .xml. 
 
L'Allegato A risulta essere: "ALLEGATO A - 
Modalità di svolgimento del servizio di gestione 
nell’area della prima infanzia". 
 
 

Tutti gli allegati sono allegati in coda al 
Disciplinare di gara. 
Si invita a consultare il file del DGUE in   
formato xml nella sezione “documentazione 
di gara”. 
 

Quesito n. 8 
 

Chiarimento n. 8 

Servirebbe avere anche l'allegato C patto di 
integrità e allegato D titolare effettivo. 
Non sono presenti tra i documenti caricati. 
 
 

Si rimanda al chiarimento n. 7. 

Quesito n. 9 
 

Chiarimento n. 9 

In relazione alla procedura di gara in oggetto 
con la presente si chiede conferma che il 
soddisfacimento del requisito di cui all'art. 6.3 
lett. a) per la sola parte di "esecuzione negli 
ultimi 10 anni di 1 servizio per attività 
educative e ausiliarie nell'area della prima 
infanzia (3 mesi/3 anni) per la durata di almeno 
11 mesi continuativi" sia assolto dall'avvenuta 
gestione di un asilo nido in regime di 
concessione per la durata di un anno decorrente 

Si conferma l’assolvimento del requisito per 
la sola parte di "esecuzione negli ultimi 10 
anni di 1 servizio per attività educative e 
ausiliarie nell'area della prima infanzia (3 
mesi/3 anni) per la durata di almeno 11 mesi 
continuativi" con la gestione di un asilo nido 
in regime di concessione per la durata di un 
anno decorrente del 12.09.2022 al 
31.07.2023 
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del 12.09.2022 al 31.07.2023. 
 
 

Quesito n. 10 
 

Chiarimento n. 10 

Con la presente si richiede il caricamento tra la 
documentazione di gara del eDgue in formato 
xml, per poter proceder alla compilazione sul 
portale; se richiede la possibilità della 
compilazione dello stesso tramite il portale 
acquisiti in rete (MEPA) qualora la compilazione 
su Sintel non scarichi il pdf compilato. 
 
 

Per il DGUE si rimanda al chiarimento n. 7. 
In alternativa, è possibile compilare il DGUE 
in formato pdf allegato al Disciplinare di 
gara oppur il DGUE in formato word presente 
nella sezione Documentazione di gara. 

Quesito n. 11 
 

Chiarimento n. 11 

Relativamente alla gara oggettivata siamo a 
chiedere i seguenti chiarimenti: 
1. Conferma che le ore da prendere in 
considerazione ai fini dell’offerta economica, in 
conformità alla modalità di costruzione della 
base d’asta, siano quelle indicate nella Tabella 
dell’All. F. 
2. Conferma che nel monte ore indicato all’All. 
F siano incluse escluse le ore a favore della 
disabilità per Nido e pre/post e che le 
medesime vengano fatturate a parte. 
3. In relazione a pre e post: a) nr. sedi/servizi 
attivati A.S. 2024/25, b) nr. medio quotidiano 
iscritti. 
4. Conferma che la fornitura di pannolini per i 
Bambini del Nido non sia a carico della Ditta 
Aggiudicataria. 
5. Elenco attrezzature (es. aspirapolvere, 
lavatrici, etc.) presenti presso il Nido e di 
proprietà del Comune di Cesate. 
6. Conferma che gli allegati (es. schede 
tecniche prodotti pulizia etc.) siano ulteriori 
alle 20 facciate consigliate per la redazione 
dell’Offerta Tecnica. 
7. Preso atto che la fatturazione avviene a 
misura, quali sono gli importi orari 
omnicomprensivi che verranno usati dalla 
Stazione Appaltante. 
 
 

1. Si conferma che le ore da prendere in 
considerazione ai fini dell’offerta 
economica, in conformità alla modalità di 
costruzione della base d’asta, sono quelle 
indicate nella Tabella dell’All. F 

2. Si conferma che nel monte ore indicato 
all’All. F sono escluse le ore a favore della 
disabilità per Nido e pre/post e che le 
medesime se  necessarie e 
preventivamente autorizzate saranno 
fatturate  a parte 

3. In relazione all’a.s. 2024/25 sono stati 
attivati i seguenti servizi: 

Primaria – Luinetti 3 classi per pre scuola 
e 3 classi post scuola 
Primaria Ina_ 2 classi per pre scuola e 1 
classe post scuola 
Infanzia: 1 classe per pre scuola e 2 
classi per post scuola 
Nr. Medio iscritti per ciascun servizio : 25 
bambini 

4.Come previsto dall’art. 6 dell’Allegato A, 
l’aggiudicataria deve “provvedere a 
mantenere le seguenti forniture: 
….fornitura di materiale assorbente per i 
bambini (pannolini di nota marca misure 
dai 3 mesi ai 3 anni) con previsione di 
almeno n. 4 cambi giornalieri per bambino” 
5. si allega inventario Asilo Nido 
6. Si conferma che gli allegati possono essere 
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ulteriori. Si invita, tuttavia, ad inserire solo i 
documenti strettamente necessari e a non 
eccedere nell’allegazione. 

7. Ai sensi dell’art. 19 del capitolato La 
fatturazione dovrà essere distinta per:  
- il servizio educativo prestato: 
contestualmente alla fattura dovrà essere 
prodotto il rendiconto mensile delle ore 
effettuate dal coordinatore e da ogni 
singolo componente l’équipe educativa;  

- le spese sostenute per le forniture 
necessarie per il funzionamento dei servizi.  
Resta inteso che il corrispettivo per il 
servizio educativo e per il rimborso delle 
spese non potrà superare il corrispettivo 
contrattuale pattuito.  
 

Quesito n. 12 
 

Chiarimento n. 12 

Si chiede il caricamento dell'Allegato A 
Domanda di Partecipazione (come indicato a 
pag. 24 del disciplinare di gara) e il 
caricamento del Edgue Request in formato 
.xml. 
Servirebbe avere anche l'allegato C patto di 
integrità e allegato D titolare effettivo. 
Non sono presenti tra i documenti caricati. 
 
 
 

Si rimanda al chiarimento n. 7. 

Quesito n. 13 
 

Chiarimento n. 13 

La presente per richiedere cortesemente copia 
degli allegati richiesti da compilare in formato 
.pdf e .word. 
 
Allegato A 
EDGUE_REQUEST IN FORMATO .xml 
DGUE - Allegato B - in word 
Allegato C 
Allegato D. 
 

Si rimanda al chiarimento n. 7. 

Quesito n. 14 
 

Chiarimento n. 14 

Relativamente al chiarimento nr. 11.7 relativo Il costo orario terrà conto del CCNL applicato 
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alla modalità di fatturazione si chiede quali 
siano i costi orari che la Stazione Appaltante 
utilizzerà per la fatturazione del servizio 
educativo prestato e come vengano retribuite le 
spese sostenute per le forniture. 

dalla Ditta Affidataria e delle relative 
categorie di inquadramento, dei costi di 
gestione e l’utile. Lo stesso dovrà risultare 
da quanto offerto in sede di gara (importo 
offerto/ore – spese per forniture).Le spese 
per le forniture, con separata fatturazione, 
saranno espunte dal costo orario secondo le 
quantificazioni contenute nel capitolato.  
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