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Rilascio carta d’identità elettronica 
 

NUMERO SCHEDA ANA.04.01 

TITOLO SCHEDA Rilascio carta d’identità  

NUMERO REVISIONE 04 

DATA REVISIONE 8.04.2025 

DESCRIZIONE 
PROCEDIMENTO 

La carta di identità è il documento che attesta l’identità della persona e, a seguito del D.L. 
70, viene rilasciata anche ai minorenni. 
 
La carta d’identità ha una validità di 10 anni dalla data di rilascio per i cittadini 
maggiorenni, per i minorenni la sua validità varia a seconda dell’eta del minore:  

 se rilasciata ai minori di 3 anni vale 3 anni 
 se rilasciata ai minori tra i 3 e i 18 anni vale 5 anni. 

 
Per i soli cittadini italiani la carta d'identità è anche documento valido per l'espatrio negli 
Stati membri dell'Unione Europea e in quelli in cui sono vigenti particolari accordi 
internazionali. Al riguardo, per maggiori  e  più  dettagliate  informazioni, è possibile 
consultare il sito www.viaggiaresicuri.it. 
 
La Cie può essere utilizzata per accedere ai servizi della pubblica amministrazione. In fase 
di emissione verranno rilasciati i codici PIN e PUK  (una parte verrà consegnata in fase di 
emissione del documento e una parte verrà trasmessa unitamente alla Cie). 

La Cie è realizzata in materiale plastico, ha le dimensioni di una carta di credito, ed è 
dotata di sofisticati elementi di sicurezza e di un microchip a radiofrequenza che 
memorizza i dati del titolare e il codice fiscale, riportato sul retro come codice a barre. 

La carta di identità non verrà rilasciata immediatamente dall’operatore, ma verrà inviata 
dall’Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato S.p.a. al proprio domicilio dopo circa 6/10 
giorni lavorativi   
 
In occasione del rilascio della carta di identità è possibile esprimere il consenso o il 
diniego alla donazione degli organi. 

Si precisa che: 

 le carte d'identità cartacee già in possesso dei cittadini continueranno ad aver 
validità solo sino al 3 agosto 2026 ; 

 il cambio di residenza o dell'indirizzo non comportano la sostituzione e/o 
l'aggiornamento della carta d'identità che continua ad avere validità fino alla 
naturale scadenza (circolare del Ministero dell'Interno n. 24 del 31/12/1992); 

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=quic+comune+di+rho&ie=UTF-8&oe=UTF-8
http://www.viaggiaresicuri.it./
http://www.cartaidentita.interno.gov.it/il-microprocessore/
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 si può procedere alla richiesta di una nuova carta d'identità, a partire da 6 mesi 
prima della data di scadenza di quella in corso di validità; 

Ai cittadini stranieri e comunitari residenti la carta d'identità è rilasciata con le stesse 
modalità previste per i cittadini italiani. Per i cittadini stranieri occorre presentare anche il 
permesso di soggiorno in corso di validità rilasciato dalla Questura competente. In questi 
casi la carta di identità ha esclusivamente valore di documento di riconoscimento e non 
costituisce titolo valido per l'espatrio. 

Per i minori 

A seguito del decreto legge 13 aprile 2011 n. 70 la carta d’identità viene rilasciata anche 
a tutti i minorenni (anche ai neo-nati) 
 
I minorenni possono avere la carta di identità valida per l’espatrio solo con il consenso di 
entrambi i genitori o di chi esercita la potestà genitoriale. 
 
I genitori (con il proprio documento di riconoscimento) e il minore devono presentarsi  
insieme allo Sportello del Cittadino per la richiesta della cie. 
In caso di assoluta impossibilità di un genitore a recarsi presso gli sportelli occorre 
presentare la dichiarazione di assenso al rilascio del documento valevole per l’estero in 
carta semplice, disponibile sul sito del Comune e presso lo Sportello del Cittadino, 
corredata da fotocopia del documento d'identità del sottoscrittore e firmata in originale 
dallo stesso 
  
La presenza di un solo genitore o l’assenza del modulo di assenso, comporta il rilascio 
della carta di identità valevole solo sul territorio nazionale. 

La carta d'identità avrà la firma del minore solo se questo ha già compiuto i dodici anni. 

Le nuove disposizioni prevedono che il minore di 14 anni può utilizzare la carta d'identità 
valida per l’espatrio solo se viaggia in compagnia di uno dei genitori o di chi ne fa le veci 
oppure se porta con sé una dichiarazione che contiene il nome della persona, dell'ente o 
della compagnia di trasporto a cui il minore medesimo è affidato per il viaggio, rilasciata 
da chi può dare l’assenso o l’autorizzazione all’espatrio, convalidata dalla Questura o 
dalle autorità del Consolato. 
 
Attenzione:  
E’ necessario controllare sempre i dati riportati nella carta di identità prima di procedere 
alla firma della stessa. Ogni modifica o correzione successiva all’invio al Poligrafico o alla 
consegna della carta d’identità sarà considerata come richiesta di nuovo documento con 
il relativo costo a carico del cittadino . 

REQUISITI Essere cittadini residenti nel Comune  
Disporre dell’appuntamento registrato sull’agenda ministeriale 

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=quic+comune+di+rho&ie=UTF-8&oe=UTF-8
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DOCUMENTAZIONE 
NECESSARIA 

Il rilascio avviene esclusivamente su prenotazione. 

Gli appuntamenti sono prenotabili sul sito del Comune di Rho alla voce Prenota 
appuntamento – carta identità per residenti. Il programma invierà tramite sms o mail, la 
ricevuta dell’appuntamento riportando data, orario e codice di chiamata per il servizio 
richiesto.  

Occorre presentarsi di persona nel giorno e orario dell’appuntamento muniti dei 
seguenti documenti: 

 carta di identità scaduta, in scadenza o deteriorata, che sarà ritirata. In caso di 
furto o smarrimento è necessaria la relativa denuncia.   

 1 fototessera, recente, a colori con sfondo bianco (stesso tipo di quelle utilizzate 
per il passaporto). La fototessera deve avere i requisiti precisati dal Ministero.  

 la ricevuta della prenotazione 

Per avvalersi dell’Identità Digitale e accedere ai servizi on line della Pubblica 
Amministrazione è necessario disporre di un numero di cellulare e di una mail personale 
da comunicare all’operatore in fase di emissione della Cie. 

Per il rilascio del documento saranno rilevate anche le impronte digitali. 

COSTO Il costo della Carta d'identità elettronica è di € 22,00 (€ 16,79 per stampa e spedizione e 
€ 5,21 per diritti comunali), pagabili in contanti o con pago pa. 

NORMATIVA Testo Unico Leggi di P.S. approvato con R.D. n. 773/1931 e successive modificazioni 
D.P.R. n. 1185/1967 e successive modificazioni 

TEMPISTICA La carta è spedita direttamente all'indirizzo indicato dal cittadino entro 6 giorni lavorativi 
dal rilascio da parte dell’Istituto Poligrafico  

UNITA’ OPERATIVA 
RESPONSABILE 
DELL’ISTRUTTORIA  

 
Area 1 – Affari generali, Personale e Organizzazione –Sportello del Cittadino 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

Elena Cavalli Responsabile Sportello del Cittadino  

CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE 

quic@comune.rho.mi.it 

SOSTITUTO DEL 
RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO IN CASO 
DI INERZIA 

 
Direttore Area 1 Affari generali, Personale e Organizzazione in veste di Dirigente 
preposto al Servizio 

PER INFORMAZIONI Quic – Sportello del Cittadino 

INDIRIZZO Via De Amicis, 1 02.93.33.2.700 

MAIL  quic@comune.rho.mi.it 

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=quic+comune+di+rho&ie=UTF-8&oe=UTF-8
https://agendacie.interno.gov.it/logInCittadino.do
mailto:quic@comune.rho.mi.it
http://www.orl-torino.it/Imago/ico031.gif
mailto:quic@comune.rho.mi.it
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ORARIO ACCESSO AGLI 
SPORTELLI 

lunedì, mercoledì, venerdì, dalle ore 8.30 alle ore 13.00; martedì e giovedì dalle ore 8.30 
alle ore 13.00 e dalle ore 14.00 alle ore 18.30; sabato dalle ore 8.30 alle ore 12.30 

 

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=quic+comune+di+rho&ie=UTF-8&oe=UTF-8

