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Informativa, ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679), 
per il trattamento dei dati personali degli utenti che si registrano e fanno uso del servizio 
“RHO_WIFI” fornito dal Comune di Rho in federazione con WI-FI ITALIA 

Il Comune di Rho aderisce a WiFi Italia, il progetto del Ministero delle Imprese e del Made in 
Italy, avendo federato la rete cittadina RHO_WIFI e fornendo la connettività internet.  

Wi-Fi Italia permette ai cittadini di connettersi, gratuitamente e in modo semplice, con una APP 
alla rete WiFi libera e diffusa nelle piazze, nei parchi e altri spazi del territorio 
comunale  raggiunte dal servizio nonché degli altri comuni italiani, enti e infrastrutture 
pubbliche che hanno aderito al progetto.  

Scaricando, installando e utilizzando l’APP wifi.italia.it, l’utente accetta i termini e condizioni, 
nonché qualsiasi modifica che potrà essere apportata, stabiliti dal Ministero delle Imprese e del 
Made in Italy e disponibili al seguente link   Wifi Italia - Privacy e Termini (mimit.gov.it) . 

I termini di navigazione (durata, velocità, policy di sicurezza e filtraggio ecc.) sono di 
competenza del Comune di Rho. 

L’utente potrà usare il servizio di navigazione opportunamente protetto da specifiche misure 
che inibiscono la navigazione verso siti web o servizi online inopportuni o ritenuti rischiosi. 

Il Regolamento Generale sulla Protezione dei dati Personali (Regolamento UE 2016/679 del 
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016) d’ora in avanti GDPR, prevede la 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati di carattere personale 
come diritto fondamentale. 

Con la presente informativa, resa ai sensi dell’art. 13 del GDPR il Comune di Rho, in qualità di 
Titolare del trattamento dei dati personali relativamente ai dati di navigazione, (in seguito 
“Titolare”), intende renderle, in quanto “interessato” dal trattamento, le seguenti informazioni: 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DATI 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Rho, con sede legale in Piazza Visconti 24 – 20017 Rho 
(MI), C.F. e P.IVA 00893240150. 

Il Responsabile della Protezione dei Dati è raggiungibile ai seguenti contatti: 
 Indirizzo posta elettronica istituzionale: rdp.privacy@comune.rho.mi.it 
 recapito postale: Piazza Visconti 23 – 20017 Rho (MI)  

2. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO (per quale scopo si trattano i dati 
personali e perché è consentito trattarli) 

I dati personali saranno utilizzati esclusivamente per le finalità connesse all’utilizzo gratuito della 
WIFI RHO_WIFI federata con il progetto wifi.italia.it  per l’integrazione delle reti WiFi gratuite 
italiane. 

Le basi giuridiche che legittimano il trattamento sono quelle perviste dal Regolamento UE 
206/679 e in particolare: 

https://www.mimit.gov.it/index.php/it/pnrr/temi-pnrr/wifi-italia-privacy-e-termini
mailto:rdp.privacy@comune.rho.mi.it
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 l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici 
poteri da parte del titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1 lett e); 
 l’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte, ai sensi dell’art. 6, par. 1 lett b). 

Il trattamento dei dati è obbligatorio per lo svolgimento delle predette finalità, il mancato 
conferimento comporterà l’impossibilità di usufruire del servizio. 

Il Titolare del trattamento tratterà i dati personali raccolti soltanto nella misura in cui siano 
indispensabili in relazione all'obiettivo delle finalità di cui sopra, nel rispetto di quanto previsto 
dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

3. DATI TRATTATI  

I dati di navigazione vengono registrati durante l’utilizzo del servizio. 

A titolo di esempio non esaustivo si indicano alcune categorie di dati di navigazione che 
potrebbero venire registrate: informazioni che comprendono gli indirizzi IP, i nomi a dominio 
dei dispositivi utilizzati dall’utente (smartphone, palmari, pc portatili, dotati di scheda di rete wi-
fi); gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l’orario di 
inizio e fine connessione, il metodo utilizzato per sottoporre la richiesta al server, la dimensione 
del file ottenuto in risposta dal server, il codice numerico indicante lo stato della risposta data 
dal server (buon fine, errore); altri parametri relativi al sistema operativo ed all’ambiente 
informatico dell’utente, sono raccolti al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime 
sull’uso del sito e per controllarne il corretto funzionamento.  

Tali dati di navigazione, seppur non siano mai raccolti per essere associati ad interessati 
identificati, attraverso elaborazioni e associazioni con dati detenuti da terzi, potrebbero 
permettere comunque l’identificazione dell’utente. Questi dati, infine, possono essere utilizzati 
per l’accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai danni dei siti. 

4. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

La raccolta dei dati avviene nel rispetto dei principi di pertinenza e non eccedenza in relazione 
ai fini per i quali sono trattati. I dati personali sono trattati in osservanza dei principi di liceità, 
correttezza e trasparenza, previsti dalla legge e comunque in modo tale da garantirne la 
sicurezza e tutelare la massima riservatezza dell’interessato. 

L’Ente utilizza specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita di riservatezza, integrità e 
disponibilità dei dati ed accessi non autorizzati nel pieno rispetto dell’art. 32 del GDPR. 

5. DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI (chi può 
conoscere i Suoi dati personali) 

I dati raccolti dal sistema WI-FI saranno conservati su sistemi del Titolare del trattamento. 

I dati raccolti dal sistema WI-FI saranno visibili esclusivamente ad incaricati interni ovvero agli 
amministratori di sistema. L’azienda incaricata dal Comune di Rho al servizio di assistenza e 
manutenzione della piattaforma WI-FI ha la possibilità di accedere al sistema e ai dati relativi per 
sole finalità manutentive. 
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I dati raccolti non saranno oggetto di trasferimento in Paesi non appartenenti all’UE. 

I dati personali raccolti dal Titolare del trattamento non saranno comunicati a nessun soggetto 
terzo. Solo in caso di illecito comunicato dalla Polizia Postale, i dati potranno essere prelevati 
per le opportune indagini delle Forze dell’Ordine. 

6. PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO E PROFILAZIONE 

L’Ente non adotta alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, di cui 
all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, del GDPR 2016/679. 

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI (per quanto tempo vengono trattati i Suoi 
dati) 

In assenza di normative di riferimento, i dati personali di cui al precedente art. 4 saranno 
conservati per un massimo di 30 giorni.  

Oltre tale termine i dati potranno essere conservati con accesso limitato ai soli fini della difesa in 
sede civile e penale per eventuali controversie con l’interessato. 

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Comune di Rho, nei casi previsti, l'accesso ai dati 
personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li 
riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). 

L'apposita istanza è presentata contattando il Responsabile della protezione dei dati presso il 
Comune di Rho (Comune di Rho-Responsabile della Protezione dei dati personali, Piazza 
Visconti, 23, 20017, Rho, indirizzo posta elettronica: rdp.privacy@comune.rho.mi.it) oppure 
contattando il Titolare del trattamento (Comune di Rho-Titolare del Trattamento, Piazza Visconti, 
23, 20017, Rho, indirizzo posta elettronica: segreteria.sindaco@comune.rho.mi.it). A tale 
richiesta sarà fornito idoneo riscontro secondo le tempistiche previste dal GDPR. 

9. DIRITTO DI RECLAMO 

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti, operato dal 
Comune di RHO, a cui si riferisce la presente informativa, avvenga in violazione di quanto 
previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante (art. 77 del 
Regolamento) o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 

Ai sensi dell’art.144 del D. Lgs 196/2003, come modificato dal D. Lgs 101/2018, chiunque può 
rivolgere all’autorità Garante una mera segnalazione. 
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