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Integrativo retta disabili 

 

NUMERO SCHEDA SOC.04.05 

TITOLO SCHEDA Integrativo retta disabili – contributo per ricoveri in strutture residenziali di soggetti disabili 

NUMERO REVISIONE 02 

DATA REVISIONE 15.05.2024 

DESCRIZIONE 
PROCEDIMENTO 

Consiste nel riconoscimento di un contributo economico mensile, erogato direttamente 
alle strutture residenziali, ad integrazione delle rette di ricovero (RSD, CSS, etc.).  
Le attività amministrative relative ai servizi residenziali disabili sono state conferite a A.S.C. 
SER.CO.P..  
La richiesta di attivazione del contributo avviene attraverso la protocollazione della 
domanda, rivolgendosi al QUIC – Sportello del Cittadino, che assegna un colloquio con 
l’assistente sociale.  
A seguito del colloquio, l’assistente sociale consegna il modulo di domanda di attivazione 
del servizio, se ritenuto pertinente al bisogno rilevato.  L’assistente sociale avvia l’iter per 
l’attivazione del servizio. L’U.O. Disabili gestisce l’istruttoria relativa. 
L’attivazione del servizio avviene entro 30 giorni dalla data di presentazione della 
domanda, previa disponibilità delle risorse. In caso di indisponibilità, il richiedente viene 
inserito in apposita lista d’attesa mediante elaborazione di una graduatoria. È prevista una 
rivalutazione annuale del contributo in base all’ISEE. 

REQUISITI  Essere residenti nel Comune di Rho; 

 Se cittadini stranieri, copia del documento che attesti la regolarità del soggiorno in 
Italia (per es. permesso di soggiorno, ecc.); 

 Essere disabili (persona con handicap grave di cui all’art. 3, comma 3, L. 104/92), salvo 
deroghe  con apposita relazione dell’Assistente Sociale; 

 Avere bisogno del ricovero in struttura (valutazione condivisa con Assistente Sociale e 
familiari). 

DOCUMENTAZIONE 
NECESSARIA 

 Certificazione sanitaria del disabile; 
 Certificazione handicap/invalidità; 
 Attestazione ISEE del disabile; 
 Documentazione sul costo della retta, se posseduta. 

COSTO L’entità del contributo è parametrato in base all’ISEE per prestazioni socio sanitarie 
residenziali per persone maggiorenni.  
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Sono previste deroghe, previo colloquio con Assistente Sociale. 

NORMATIVA Regolamento comunale 

TEMPISTICA La durata del contributo è annuale, previa rivalutazione, a seguito di modifiche intervenute 
sulla situazione. 

UNITA’ OPERATIVA 
RESPONSABILE 
DELL’ISTRUTTORIA  

Area Servizi Alla Persona - Unità Operativa Disabili  

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

Responsabile Unità Operativa Disabili Dott.ssa Monica Celestina Vavassori 

E-MAIL unitaoperativa.disabili@comune.rho.mi.it  
pec.protocollo.comunerho@legalmail.it  

SOSTITUTO DEL 
RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO IN 
CASO DI INERZIA 

Direttore Area 2 - Servizi alla Persona, dott. Francesco Reina in veste del Dirigente preposto 
al servizio 

PER INFORMAZIONI Quic – Sportello del Cittadino 

INDIRIZZO Via De Amicis, 1 02.93.33.2.700 

E-MAIL  quic@comune.rho.mi.it 

ORARIO DI ACCESSO 
AGLI SPORTELLI 

lunedì, mercoledì, venerdì, dalle ore 8.30 alle ore 13.00; martedì e giovedì dalle ore 8.30 
alle ore 18.30; sabato dalle ore 8.30 alle ore 12.30 
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