
 

Sportello di facilitazione digitale 

Un aiuto pratico e gratuito per tutti presso Il Quic in via De Amicis 1 

 

Accedere ai portali della Pubblica Amministrazione, utilizzare il Fascicolo Sanitario Elettronico, cimentarsi 

alle prese con SPID o CIE… A volte l’accesso ai servizi digitali può rappresentare una difficoltà, per questo in 

Lombardia stanno nascendo Sportelli di Facilitazione Digitale che garantiscono ai cittadini un supporto 

gratuito e personalizzato per navigare il mondo digitale in sicurezza e autonomia. A Rho punto di 

riferimento sarà il Quic – Sportello del cittadino di via De Amicis 1,  attivo ogni mercoledì mattina. 

Un Punto di Facilitazione Digitale è un luogo fisico dove i cittadini possono recarsi e usufruire di servizi di 

assistenza e/o formazione gratuita grazie a un facilitatore digitale disponibile a rispondere a ogni loro 

domanda. In questo modo possono imparare a diventare più autonomi e consapevoli nell'uso di Internet e 

delle tecnologie digitali, personalizzando il servizio in base alle loro esigenze. 

Si potrà usufruire del servizio su prenotazione al link pubblicato sul sito del Comune di Rho, oppure 

scrivendo a milanodigitale@cesvip.lombardia.it o ancora chiamando Salvatore: cellulare 340-4624611 o 

Francesca: cellulare 348-2396549. 

https://vqui.it/w/H9dzjeAS

