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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per to sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e i
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Interventi che rientrano nellambito della politica regionate unitaria di carattere generale e df
assistenza tecnica.

Messa a regime della nuova disciplina | Supporio all’organo consitiare e al suo Presidente per
regolamentare rguardante il funzionamento del j una corretta applicazione della nuova disciplina
Consiglio comunale. regolamentare riguardante il funzionamento del

Consiglio comunale e in particolare la gestione delle
sedute consiliari.

Trasparenza e pubblicita della situazione Adeguamento della relativa disciplina regolamentare
patrimoniale dei titolari di incarichi politicl: | e della modulistica necessaria per la presentazione
allineamento disciplina e procedure. dei dati patrimoniali e reddituali da parte dei
consiglieri comunali e per la loro pubblicazione, ai
sensi della vigente normativa in tema di trasparenza
e privacy.

Revisione e miglioramento delle modalitd di | Introduzione e utilizzo esclusivo di caselle di posta
comunicazione con i consiglieri comunali e di| élettrenica certificata  per la gestione della
gestione det relativi flussi documentali, corrispondenza istituzionale indirizzata o proveniente

' dai consiglieri comunzli (cenvocazioni, verbali,
jstanve e richieste di accesso agli atti).

Accessibilita alla sezione della intranet aziendale Riorganizzazione della sezione della intranet dedicata
riservata aj consiglieri comunali. | ai - consiglieri comungli, al fine di renderla
maggiormente accessibile, per la consultazione e il
reperimento di informazioni e documenti relativi
all’attivita del Consiglic comunale, delle Commissioni
consiliari e della Giunta comunale.
(;?F’F;E:?‘mr. T T SRS e T
e
. Esigenza di supportare le attivita del Consiglio comunale, del suo Presidente e dei suoi componenti.
Opporturita di aggiomnare continuamente le modality procedurali e comunicative relative alte attivita
consiliari, al fine di migliorare le stessei n termini di efficienza e tempestivita.
A — I— B e
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Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

assistenza tecnica.

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionate.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento de1 servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gh affari e i
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per it personale.

Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di .

regolamentare riguardante il funzionamento del
Consiglio comunale.

Messa a regime della nuova disciplina

Supporto all’organo consiliare e al 5UD Pres1dente per
una corretta applicazione della nuova disciplina
regolamentare riguardante il funzionamento del
Consiglio comunale e in particolare la gestione delle
sedute consiliari.

Trasparenza e pubblicita della situazione
patrimoniale dei titolari di incarichi politici:
allineamento disciplina e procedure.

Adeguamento della relativa disciplina regolamentare
e della modulistica necessaria per la presentazione
dei dati patrimoniali e reddituali da parte dei
consiglieri comunali e per la loro pubblicazicne, ai
sensi della vigente normativa in tema di trasparenza
& privacy.

Revisione e miglioramento delle modalita di
comunicazione con 1 consiglieri comunali e di
gestione dei relativi flussi documentali.

Introduziohe e utilizzo esclusivo di caselle di posta
glettronica certificata per la gestione della
corrispondenza istituzionale indirizzata o proveniente
dai consiglieri comunali (convocazioni, verbali,
istanze e richieste di accessa agli atti).

Accessibilita alla sezione della intranet aziendale
riservata al consiglieri comunali.

- Esigenza di supportare le attivita del Consiglio comunale, del suo Presidente e def suoi componenti.

- Opportunita di aggiornare continuamente le modalita procedurali e comunicative relative alle attivita
consiliari, al fine di migliorare le stessei n termini di efficienza e tempestivita.

Assicurare un supporte tecnico ed operativo adeguato per il funzionamento del Conmgho comunaie e per
lo svolgimento dell’attivita istituzionale da parte dei cons1gher: comunali. :

Personale tecnico e amministrative; normali @iotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

Riorganizzazione della sezione della intranet dedicata
al consiglied comupali, at fine di' renderla
maggiormente accessibile, per la consultazione e il
reperimento di informazioni e documenti relativi
all’attivita del Consiglio comunale, delle Commissioni
consﬂlan e della Glunta comunale.
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DUP - Sezione Operativa

e

Coordinare 'attivitd di comunicazione

,“i"(‘ el ﬁ i

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, def servizi statistici e informativi, delle attivita pe
lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionate.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivitd per gli affari e i servizi
finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale. Interventi che rientrano nellambito
della politica regionale unitaria di carattere generale e di assistenza tecnica.

R VRED ; o

Realizzazione del Piano di Comunicazione attraverso
la definizione di procedure di raccordo e
coordinamento

Predisporre campagne di comunicazione su temi di
pubblico interesse e servizi comunali

Progetiare e realizzare strumenti di comunicazione,
cartacel e digitali, coordinati e integrati al diversi
strumenti di comunicazione

Promuavere e migliorare " utilizzo def nuevi media

Si considera strumento privilegiato Internet sia per il
contenimento della spesa che per la possibilita dfi
raggiungere pubblici sempre pill vasti.

Sviluppare sul web nuovi spazi di informazione ed
approfondimento su temi e attivita istituzionali del
Comune, in particolare quelli di maggiore attualita e
con maggiore incidenza sulla vita dei cittadini.
Revisione della home page del sito istituzionale.
Creare sul web nuovi spazi d’informazione su temi e
attivitd comunali.

Promucvere e sviluppare L"Ufficio Stampa

Sviluppare le relazioni con i giornalisti anche di sitf
web garantendo U'accessibilita alle informazioni.

Promucvere il riconoscimento delle Istituzioni

uppare fiducia, senso

;}%75‘;“« e e

Curare le attivita di rappresentanza e del
cerimoniale dell’Ente

z " o

I S i )

Comunicare e informare i cittadini sui servizi comunali creando senso di appartenenza e migtiorando

I'immagine del Comune.

Personale amministrativo;'normali- do’_cazioni dufficio: risorse finanziarie dedicate.
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BUP - Sezione Operativa

Amrministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei serviz statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dellente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionate.
Amministrazione, funzionamento e supporto aghi organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di planificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e i
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di
assistenza tecnica.

Ricognizione dei
dell’Ente,

procedimenti amministrativi

Mappatura

periodica ded
amministrativi dell’Ente e repertorazione desli
stessi, con relativa attivita di coordinamento e di
supporto ai diversi uffici comunali.

procadimenti

Monitoraggio tempi di conclusione dei procedimenti
amministrativi.

Raccolta dati ai fini del monitoraggie periodico def
tempi medi di conclusione dei procedimenti.

Pubblicita dati relativi all’attivita procedimentale.

Pubblicazione e aggiornamento sul sito istituzicnale
del repertorio generale dei procedimenti
amministrativi e delle risultanze del monitoraggio

| periodico dei tempi conclusivi.

Mantenimento e  miglioramento

documentale informatizzata.

S R e R e e

Adeguare U'attivitd amministrativa alle vigenti nermative, migliorando la stessa in termini di efficacia,

gestione

: Provvede al

| di me

L'ufficio protocollo back office assicura la corretta
protocollazione informatica sia dei documenti
cartacei che dei documenti informatici assicurando
la conservazione elettronica del documenti nativi
informatici secondo gli adempimenti previsti dalla
normativa e dal vigente manuale di gestione.
I’ufficio, che si articola anche nei servizi archivic e
spedizione,  gestisce il  complessivo  iter
documentale delle pratiche dalla formazione alla
loro archiviazione una volta concluse, garantendo
altresi il .servizio di spedizione della posta sia in
putsourcing sia in forma cartacea. Giornalmente
provvede a dematerializzare gli atti trasferendo
dati e immagini dalla memoria virtuale al disco
ottico, stampa provvedendo al riepilogo quotidiano
nel registro di protocotlo su supporto informatico
autenticando tutii gli atti sottoposti a scansione.
_ riversamento  annuale  delle
registrazioni di protocollo informatico su supporto
morizzazione non riscrivibile. - .
o T g EE TR X %

efficienza ed economicita dei, relativi procediment. Assicurare la corretta gestione def flussi documentali

o377E
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del Comune in linea con gli obblighi del Codice dell’ Amministrazione digitale.

Assicurare la trasparenza e la tempestivitid dell’attivita procedimentale dell’Ente. Migliore gestione def
flussi documentali, con pill sicurezza, autenticita della firma, conservazione sostitutiva e minori costi di
gestione anche derivanti dalf’utilizzo di forme alternative di comunicazione quale la PEC.

Personale amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento def servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita per
lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e 1 servizi
finanzari e fiscali, Sviluppo & gestione delle politiche per il personale.

Interventi che rientranc nell'ambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di assistenza

tecnica.

il quale reperire le risorse economiche per poter
attuare i programmi amministrativi.

Migliorare gli indicatori relativi alla gestione
corrente di bilancio; Avvio dall’esercizio 2014 delta
contabilitd finanziaria potenziata di cui al D.Lgs.
118/2011,

Sviluppare attivita di fund raising

individuare nuovi canali per il reperimento di risorse
economiche per realizzare opere e servizi per la
cittadinanza.

Garantire i pagamenti dei fornitori del Comune di
Rho, entro tempi ragionevoli (massimo 90 giorni)

Gestire la “cassa” al fien di garantire tempi
sufficientemente rapidi di pagamento.

Redazione Bilancio Partecipativo .

B , . L

Dare continuita alla positiva esperienza del Bilancio
Partecipativo.

Redazione Bitancio di Mandato

Avviare il percorso di realizzazione del Bilancio
Sociale di Metd Mandato ta cui redazione & prevista
nel 2014.

Implementare la funzione di controlle e di
raccordo strategico e gestionale di tutte le societa
partecipate comunali

Implementare it sistema informativo di menitoraggio
degli organismi partecipati, affinando il sistema dej
controlli interni ed avviande gli strumenti di
governante e controllo strategico sugli organismi
partecipati.

Un bilancio in ordine a tutti comprensibile - La capacita di go

T S T T 3 T TG T e G

Miglioramento degli indicatori di bilancio; Il bilancio quale forma di partecipazione diretta e strumento di
rendicontazicne sociale; le societd partecipate quale strumento e risorsa dell’azione amministrativa.
4
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tecnica.

& P

Contrasto all’ evasione Fiscale

Amministrazione e funzionamento del servizi generall, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dellente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e i servizi
finanziarl e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale,

Intervent! che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di assistenza

Dare continuazione all’attivitd di collaborazione
con UAgenzia delle Entrate predisponendo
segnalazioni qualificate, anche avvalendosi della
collaborazione di soggetti esterni.

Contrasto all’evasione Tributi Locali

Affinare l'azione di contrasto all'evasione/ elusione
ICI-IMU  individuando nuove fattispecie da
sottoporre  a controllo anche attraverso il
monitoraggio costante dell'evoluzione del territorio
per una corretta valutazione dellimpatto di nuovi
strumenti urbanistici sulle entrate.

%

Personale amministrative; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

tecnica.

TS ¥

Ricognizione delle proprieta immobiliari comunali,
ed elaborazione di un Piano delle alienazioni
immaobiliari

Amministrazione e funzionamento dei servizi general, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e SUpporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione €
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generzale e delle attivita per gli affari e i servizi
finanziari e fiscali. Svituppo e gestione detle politiche per il personale.

Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di assistenza

AT RS

Aggiornamento del Piano annuale delle alienazioni
ed avvio della ricognizione e stima del patrimonio
comunale relativamente a terreni, strade e reti
tecnologiche.

Ricognizione delle convenzion! in essere e
prosecuzione della gestione degli ortl comunali
sulla base del nuovo regolamento

Avvio della redazione del registro delle convenzion
in essere relativamente ad immobili comunali e
prosecuzione dell’attivith di gestione degli orti
urbani sulla base det regolamento comunale
approvato nel 2012.

Verifica . degli appalti di lavor destinati alla
manutenzione del patrimonio comunale '

Individuazione di un appalto di manutenzione degli

- immabili comunali da sottoporre a controllo al fine

della verifica delt’adempimento degli obblighi
contrattuali assunti (Economato - Nuovo appalto
pulizia) '

Monitoragsio dei piani/programmi di investimento
dei soggetti gestori (NED e Cap Holding)

Un ingente patrim

onio da valorizzare.
"‘ = TR .§gm : L

Verifica dell’attuazione del programma degii
investimenti di cui all’appalto di concessione della
rete del gas e verifica degli investimenti effettuati
sulle reti connesse al ciclo integrato delle acque
(Ufficio Tecrico) :

Giian

Personale tecnico e amministrative;.normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

F b d = L] H
i i L nf e ﬁ. Hirie Ag S s e

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dell’Ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e 1 servizi
finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale. Interventi che rentrano
nell’ambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di assistenza tecnica.

> T e et i‘q-i-ﬁ%:““ﬂ’" o
servizi per Uedilizia. Riduzione della tempistica e | istruttorla e  rilascio atti:  Comunicazioni,
degli accessi al front office, Segnalazioni Certificate, Denuncie di Inizio Attivita
e Permessi di Costruire, Implementazione del
portale con caricamento costante archivio pratiche
edilizie per consentire accesso e visura,

Attivita di vigilanza e controllo attivita edilizia. | Accertamenti in sito, Istruttoria ed adozione
Controlli sia fissi che periodici ed a campione a | provvedimenti sanzionatori: Documenti Regolaritd
seconda delle fattispecie. Contributiva in fase di inizio lavori, Verbali di

sopratiuogo, comunicaziond avvio,
diffide/ordinanze/ingiunzioni.

Collaudi finali ed Agibilita. Controlli sia fissi che | Verifiche collaudi finali su accatastaments ed
perfodici ed a camplone a seconda delle | obbligo di presentazione agibilita. Irrogazione
fattispecie. sanzioni pecuniarie o diffide al ripristino o allo
sgombero. Certificazioni di Agibilita.

Realizzazicne degli interventi inseriti nel Ogni intervento verra realizzato in base ad una
Programma Annuale 2014 o motivata priorita ed alla relativa copertura
: : - | finanziania.

Realizzazione degli interventi ‘inseriti nel | Ogni intervento verra realzzato in base ad una

Programma Triennale 2014 - 2016 motivata priorita ed alla relativa copertura
finanziaria.

Chiusura mediante redazione di collaudi o CREL di | Verifica stato di fatio’ i questi interventi e

interventi edilizi iniziati in anni precedenti redazione degli atti di colludo conseguenti

Coordinamento di maestranze proprie Consentire degli interventi manutentivi, di ridotto

Spessore, ma sempre nscessari sul patrimonio
esistente comunale in base ai buoni d'ordine
ricevuti

gemp[1f1ce§z1one burocratica e controllo puntuale. Garantire il patrimonio degti immobili comunati gia

esistenti e nello stesso tempo garantire un livello di realizzazione di nuove opere che servono al
cittadino,

manutenzione. adeguate. 'uso - degli -immobili comunalt -esistenti (alloggi, impianti sportivi, edifici
culturali, plessi scolastici ... ) e dall’altro dare al cittadino nuovi edifici pienamente funzionali e fruibili,

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni dufficio; risorse finanziarie dedicate.

Miglioramento della qualitd progetiuale e def rapporti dei cittadini con la P.A.; Garantire con

-38 7-‘..;‘
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivitd per gli affari e 1
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Inferventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere penerale e di
assistenza tecnica.

fD N A RO

Messa a regime e diffusione del servizio di rilascio di
certificazioni on line.

Con lattivazione del servizio on-line gli utenti
registrati sul portale possono richiedere e ricevere,
in ogni momento, direttamente sul proprio PC, i
certificati anagrafici e di stato civile con timbro
digitale, evitando cosi di recarsi agli sportelli.

Archivio nazionale degli stradari e dei numneri civici: |

aggiornamento, allineamento e validazione della
toponomastica.

vi 5

Trattasi di attivith istituzionali disciplinate dalla legge nonché di operazioni con cui si intende migliorare
la fruibilith, efficienza ed economicita dei servizi che interessano 'utenza.

Erle -.u;,-. TEE L Sﬁ“i -:::%3% B frp "%ﬁ.‘

Con Vistituzione dell’archivio nazionale dei aumeri

civici delle strade urbane {(ANNCSU), realizzato ed

aggiornato da Istat e Agenzia delle Entrate, viene
richiesto ai Comuni di aggiornare e certificare la
toponomastica (viario e numeri civici) sutla base
della situazione di fatto esistente, al fine di creare,
per tutti gli Enti della P.A., un’unica banca dati di
riferimento.

P
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dell'ente in una ottica di governance & partenariato e per la comunicazione jstituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi, Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivita per gli affari e i
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Interventi che rientrano nellambite della politica regicnale unitaria di carattere generale e di
assisteniza tecnica.

Informatizzazione della macchina comunale Supporto a tutti i CdR dellEnte nella
realizzazione di obiettivi aventi riflessi di natura
informatica.

Realizzare  laggiomamento  tecnologico  delle | Spending review sui consumi intermedi dell’ente:
postazioni di lavero informatizzate dei dipendenti in | aggiornamento tecnologico delle postazioni di

un ottica di contenimento dei costi lavoro informatizzate del dipendenti ricorrendo
in via prioritaria a convenzioni CONSIP e Mercato
Flettronico.

IDtranet_deli’Ehie' S e ¢ l|*Predisposizione piattaforma informatica delta

“nuova intranet dell’Ente

Sicurezza informatica

Il governo dell'lCT un fattore determinante per elevare la qualita insieme allattivita amministrativa e dei
servizi allutenza.

Informatizzare e automatizzare le attivita e i servizi dell'ente se
det Codice detl Amministrazione Digitale. In linea generale presiedere le attivita connesse con L1CT.

T e S i

Personale tecnico & amministrativo; normali dotazioni dufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa i

tecnica.

Sistema di valutazione

Amministrazione e funzionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita per
o sviluppo dellete in una ottica di goverharice e partehariato e per la comunicazione istituzionale.”
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazione e
funzionamento dei servizi di pianificazione economica in generale e delle attivitd per gli affari e i servizi
finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Interventi che Mentrano nellambito della politica reglonale unitaria di carattere generale € di assistenza

Elaborare un nuovo sistema di valutazione della
performance di Dirigenti e Strutture volto a
valorizzarne il merito.,

Realizzazione di una costante attivita formativa
rivolta ai dipendenti

Attuazione del Piano formativo muttidimensionale ded
dipendenti, attraverso |’organizzazione in sede det
corsi previsti

Realizzazione di specifica aftivita formativa in
vista ¢i Expo 2015

Attuazione di corsi di lingua inglese per il personale
comunale coinvolto dall’evento Expo {(agenti di polizia
locale, addetti agli info point)

Sviluppo della comunicazione interna

Introduzione di una nuova Intranet cormunale, canale

' cornunicativo costantemente utilizzato dal personale,

per favorire la diffusione e la circolazione delle
informazioni all’internc dell’Ente

Accessibilita alle informazioni

Revisione ed aggiornamento della
utilizzata dai dipendenti

moedulistica

Relazioni sindacali

Supporto alla delegazione trattante e al vertice
direzionale dell’Ente relativamente all'adczione e
atfuazione del Contratti decentrati integrativi

Bitancio del personale

Costruzione del bilancio di previsione relativamente
alla spesa di personale in riduzione rispetto
all’assestato.

Spesa del personale

Periodico monitoraggio sull’andamento della spesa di
personale nel corse dell’anno

Promozicne dellinserimento dei giovani nel
mondo del lavoro

Realizzazione di tirocini formativi e di stage, al fine
di favorire la conoscenza diretta del mondo del
lavero. ' '

dipendenti

Riorganizzazione della sorveglianza sanhitaria -dei |-

individuazione di un nuovo medico competente e
‘attuazione delle visite previste nel piano sanitario per

11 laveratori
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Razionalizzazione e ottimizzazione dell'organico e costarite professionalizzazione degli operatori

Valorizzazione delle risorse umane che lavorano nellente e qualificazione dei rapporti con le
organizzazion] sindacali finalizzata alla valorizzazione del loro contributo,

Personale amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate,

- . _ ‘ : o _594_
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzZionamento dei servizi generali, dei servizi statistici e informativi, delle attivita
per lo sviluppo dellente in una ottica di governance e partenariato e per la comunicazione istituzionale.
Amministrazione, funzionamento e supporto agli organi esecutivi e legislativi. Amministrazicne e
funzionamento del servizi di pianificazione economica in generale e delle attivitd per gli affari e i
servizi finanziari e fiscali. Sviluppo e gestione delle politiche per il personale.

Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria di carattere generale e di

assistenza tecnica.

Controllo di qualita e monitoraggio della Carta dei
Servizi

Monitoraggio dei servizi indicati nella Carta dei
Servizi per garantire una maggiore quatita dei servizi
e migliorare il rapporto con il cittadino.

Analisi gesticne del reclami e delle segnalazioni e
individuazione azioni migliorative

Attivita di analisi e di statistica dei reclami e delle
segnalazioni ricevute, con condivisione delle
risultanze con la parte politica e amministrativa,
attraverso informative alla Giunta comunale e
organizzazione di tavoli tecnici, per individuare
soluzioni  migliorative  dell’attuale  processo
gestionale e anche ai fini del controllo di qualita
rispetto ai servizi erogati.

fstituiione giornata dell’ascolto. det cittadino

Organizzazione di una o pilt giornate nel corso
dell’anno, dedicate all’ascolto del cittadina per la
raccolta di segnalazioni e di reclami.

Contestuale somministrazione di un questionario per
valutare il grado di soddisfazione rispetto’ai servizi
comunali e per intercettare suggerimenti utili al loro
miglioramento. ‘ -

Piano della performance

Predisporre 1o schema del Piano della Péerformance
affermando la negoziazione e condivisione degli
obiettivi come metodo efficace di programmazione &
di verifica dei risultati

Misurazione e rendicontazione della pérformance

Monitoraggio degli obiettivi strategici e Eges’cionali
dell’Ente contenuti nel piano delle Perfermance e
elahorazione dati per Relazione sulla Performance

Controlio strategico

Implementare un sistema di controllo strategico
attraverso il circuito della programmazione e il
monitoraggio di un set di indicatori strategici

Controllo della qualita - - ;

imptementare un sistema di controllo deila qualita
attraverso il monitoraggio di un set di indicatori di

-
}

-
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qualita

Assicurare Uesecuzione degli adempimenti connessi
alla tutela legale assicurando per quanto possibite il
contenimento e il monitoraggio dei costi,

Mantenimento e  miglioramento  gestione
adempimenti connessi alla tutela legale dell’Ente

Miglior coordinamento tra le attivita dei servizi | Flaborare un sistema efficace di comunicazicne,
ausiliari e quelle di tutti i servizi del Comune circotazione e condivisione delle informaziont tra i
servizi ausiliari e gli uffici comunali

=,
33

=5t e e

I’approccio della relazione con i cittadini deve assumere una dimensione di maggior valore perché gli
utenti si sentano accolti e capiti nelle loro richieste e favoriti nell’assolvimento defle pratiche
amministrative che Ui riguardane, medificando in loro la percezione del vecchio concetto di burocrazia di
cui spesso sentono di subire i costi e i disservizi,

Necessita di migliorare la gestione dei reclami e delle segnalazioni per garantire agli utenti risposte certe
ed interventi adeguati.

Il.regolare svolgimento della programmazione strategica e gestionale dellEnte favorisce il miglioramento
continuo di risposta ai servizi richiesti. :
Tenere sotto controllo la spesa per gli incarichi legali a fronte di controversie gia determinatest o che si
potrebbero generare, riducendo da un lato il conferimento degli incarichi legali valutando adeguatamente
la necessith di costituirsi in giudizio e dallaltro privilegiando la definizione stragiudiziale, ove possibile.
Rendere maggiormente efficace ed efficiente \’attivita dei servizi ausiliari.

e e R T

Garantire un togo unico di contatto tra utenti & Comune, in uno spazio adeguato, con servizi specializzati
di qualitd attraverso una riqualificazione e un miglioramento continuo della gestione delle relazioni con i
cittadini, della qualita del lavoro degli operatori, un accrescimento dell’efficacia dei servizi offerti e del
tivello di risposta all’'utenza in un arco orario di apertura unico e prolungate, con il fine ultimo di
migliorare 'immagine del Comune percepita alt’esterno.

Assicurare efficienza e tempestivitd di risposta e di intervento rispetto alle segnalazioni e al reclami
presentati dai cittadini. Valorizzare lo strumento dei reclami e delle segnalazioni per migliorare i servizi e
prevenire disagi ai cittadini. 7

Orientare Uattivita al perseguimento. degli indirizzi strategici dellamministrazione & “stressare”
{'organizzazione sul raggiungimento dei risultati.

Assicurare la tutela legale dell’Ente attraverso il contenimento e it monitoraggio dei costi.

Supportare efficacemente, con le attivita integrative, l'azione amministrativa posta in essere da tutti gli
uffici e servizi del Comune.

R e T BIREY
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DUP - Sezione Operativa

e

Insegnamento al bambini delle nozioni base del
Codice della Strada & del vivere secondo le regole
in genere,

Amministrazione e funzionamento delle attivitd collegate all’ordine pubblico e alla sicurezza a livello
locale, alla polizia locale, commerciale e amministrativa. Sono incluse le attivita di supporto alla
programmazione, al coordinamento e al monitoraggio detle relative politiche. Sono comprese anche le
attivitd in forma di collaborazione con altre forze di polizia presenti sul territorio. Interventi che
rientrano nell’ambito della politica regionate unitarfa in materia di ordine pubblico e sicurezza.

Insegnare che il rispetto del Codice delia Strada si
inserisce nel rispetto delle regole del vivere civile.
La parte teorica trovera pill agevole comprensione
adattandola alla fantasia e alla genuinita dei
bambini.

Accrescere il senso di sicurezza e la sicurezza
effettiva dei cittadini.

Massimizzare in modo costante la presenza della
Polizia Locale lungo le pubbliche vie, in particolar
modo nelle zone periferiche dove pitt alto & il
tivello di insicurezza sociale; presetize che

troveranno conjugazione nello sviluppo di attivita |

preventive e repressive di condotte illecite in
genere.

Concorrere’ a prevenire possinili “infiltrazioni
criminose nelle attivita preparatorie di EXPO 2015

Monitorare operativamente e nel rispetio degli

impegni discendenti dal Protocollo ,gli spostamenti
di mezzi pesanti, utilizzati per la movimentazione
detle terre & dei materiali comunque recessari ai
cantieri EXPO 2015; cid non solo al fine di
prevenire/reprimere possibili infiltrazioni criminose
,ma anche-per assicurare sicurezza in senso lato a
quella ampia zona di citta e ai cittadini,attraverso
il controllo del rispetto del C.d.5.,con conseguenti
spunti critici del personale interno addetto alla
elaborazione dei risultati di tale operativita in
stretta ccllaborazione con la Polizia Locale di
Milano e la Direzione Distrettuale Antimafia.

Concorrere al successo dei grandi eventi fieristici
{Polo Rho/Pero)

L'avvicinamento ad EXPO 2015,appuntamento che

razionalmente non verra per moltissimo tempo pid
ripetuta da altro con similare importanza,

-comportera la contestuale difficotta di gestire
Clgquelle  iniziative ordinarie,o0  meglio  quelle
| manifestazioni  tradizionalmente di maggiore
| appeal nelleconomia. del Polo Fieristico, Quindi
| Timpegno riguardera sia quel personale impiegato
| nelle - aree  fieristiche e nelle tradizionaii

attivita,come quello a cui verrd richiesta

| Vetahorazione critica dei risuttati dell’attivith dei

401~




colleghi, al fine di oitimizzare contestualmente e
per il futuro la gestione concorrente di quelle
iniziative.

Seminare per il futuro;migliorare con la sicurezza la qualita di vita degli amministrati;concorrere alla
lotta alla criminalita organizzata;fare la propria parte per U'economia locale.

Avvicinare,attraverso la reciproca conoscenza,i prossimi adulti alle Istituzioni Locali; Fare del Comune di
Rho un luogo pil sicuro ; dare concretezza alle sinergie virtuose volte a preservare il tessuto sano di
questa zona; permettere,per quanto di competenza,la rinascita economica locale.

Personale tecnico e amministrativo: normali dotazioni d'ufficio; risarse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione, funzionamento ed erogazione di istruzione di qualungue ordine & grado per l'obbligo
formativo e dei servizi connessi (quali assistenza scolastica, trasporto e refezione), ivi inclusi gli
intervent] per ’edilizia scolastica e Uedilizia residenziale per it diritto allo studio, Sono incluse le attivita
di supperto alia programmazione, al coordinamento e al monitoraggio deile politiche per Pistruzione.

Interventi che rientrano nell’ambito della politica regionale unitaria in materia di istruzione e diritto allo
studio,

S AT e

interventi di innovazione tecnologica nelle scuole | Supportare e promuovere nella scuola statale
statali interventi di formazione finalizzati all’utilizzo delle
TIC nella alla didattica e all'organizzazicne
unitamente alla dotazione infrastrutturale.

Consolidare e implementare i servizi relativi ai BES
Strutturare gli interventi di carattere educativo | (Bisogni Educativi Specificiy con particolare
relativi al Piano del Diritto allo Studio riferimento ai Disturbi Specifici dell’ Apprendimento
(DSA}.

» Fornire strument{ adeguati per un nuovo approccio didattico in linea con le attuali innovazioni
“fecrologiche " SO ‘ . .

» Fornire alle famiglie servizi di supporto per superare situazioni di disagio scolastico

BeFER T i

Sostenere Uattivitd didattica e promuovere il successo formativo

g i i

S
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DUP - Sezione Operativa

e & s

SHRELICE il

dei beni & delle atiivita culturali.

AN ; IR S 5 T3 o
z 2 2 = g

A

Amministrazione e funzionamento delle attivita di tutela e sostegno, di ristrutturazione e manutenzione
def beni di interesse storico, artistico e culturate e del patrimonio archeologico & architettonico
Amministrazione, funzionamento ed erogazione di servizi culturali e di sostegno alle strutture e alle
attivitd culturali non finalizzate at turismo. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al
coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche.

Intervent che rientrano nell'ambito della politica regionale unitaria in materia di tutela e valorizzazione

Realizzazione di un sistema integrato culturale che
valorizzi anche le frazioni.

Definire e attuare il progetto di riorganizzazione
dei Servizi Bibliotecari e Informativo/Turistici
cittadini mediante:

» Riorganizzazione spazi e funzioni biblicteca
centrals;

» Ampliamento ore di apertura;

o Attribuzione alla biblioteca di serviz
aggiuntivi di utilita pubblica;

« Apertura di un infopoint turistico (IAT) al
Centrho.

Personale tecnico e amministrativo dell’Ufficio Cultura, della Biblioteca Comunale e del CentRho;
normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

Ampliare le funzioni e il ruolo della biblioteca - qualificare i servizi di accoglienza turistica.

C-413-
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento di attivita sportive, ricreative e per i giovani, incluse la fomitura di
servizi sportivi e ricreativi, le misure di sostegno alle strutture per la pratica dello sport o per eventi
sportivi e ricreativi e le misure di supporto alla programmazione, al coordinamento e al monitoraggio
delle relative pol1t1che. Interventi che rientrano nell'ambito della politica regionale unitaria in materia di
politiche giovanili, per lo sport e it tempo libero.

Garantire 'esercizio dell’attivita sportiva in Dotare gli  impianti sportivi comunali  di
sicurezza, defibrillatore e garantire la formazione agli
operatori delle societa sportive .

Incrementare la qualitd e il numero di impianti Valorizza}ree.migliqrare gli .impiantiespazi sportivi
sportivi comunali, comunali esistenti. Realizzare nuovi impianti
sportivi,

Strutturare in maniera permanente il sistema di
accreditamento per 'erogazione del certificato
medico non agonistico a prezzi calmierati.

Promuovere la partecipazione alle attivita sportive
da parte dei giovani e dei ragazzi/e,

Ampliarela dotazione degh 1mp1ant1 sportwt fruibili dalla cittadinanza - Agevo[are la partempazmne atle
- attivita sportive.: : :

1. -Disporre di un numero adeguato di impianti sportivi;

2. Disporre di impianti sportivi adeguatamente attrezzata per Uesercizio in sicurezza delle attivita;

3. Promuovere la partempazmne alle a’ct1v1ta sportive.

Personale tecnice e amministrativo dell’Ufficio Sport; normali dotazieni dufficio; risorse finanziarie
dedicate,
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DUP ~ Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento di attivitd sportive, ricreative e per i glovani, incluse la fornitura di
servizi sportivi e ricreativi, le misure di sostegno alle strutture per la pratica dello sport o per eventi
sportivi e ricreativi e le misure di supporto alla programmazione, al coordinamento e al monitoraggio
delle relative politiche. Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria in materia di

politiche giovanili, per lo sport e il tempo libero.

Aumentare le attivitd e la qualita degh interventi
destinati ai giovani.

Attuazione del Progetto "Genexpo”: UExpo nelle
scuole rhodensi per offrire agli adotescent] la
possibilith di  partecipare alla costruzione
dell’Expo, oltre a dare la possibilita agli stessi di
acquisire competenze formative spendibili in
futuro, anche favorendo la mobitita internazionale.

Partecipazione giovanile e cittadinanza attiva.

Personale tecnico e amministrativo dell’Ufficio Informagiovani; normal
finanziarie dedicate.

Nuove e diverse modalita di partecipazione dei
giovani nell’ambito istituzionale (dal locale all'
europeo):

1. Da Consiglio Cittadine a Forum Giovani;

2. Partecipazione a bandi europei per favorire
la cittadinanza attiva.

dotazioni dufficio; risorse
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi e delle attivith relativi alla pianificazione e alla
gestione del territorio e per la casa, ivi incluse le attivita di supporto alla programmazione, &l

coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nelt’ambits della
politica regionale unitaria in materia di assetto del territorio e di edilizia abitativa,

Attuazione del PGT: rigualificazione delle aree

Gestione dei Pit presentati dai privati (ex Diana De
dismesse attraverso { piani integrati di intervento Sitva)

Aggiornamento del Regolamento Provvedere ad apportare ulteriori modifiche

regolamentari per adeguamento normativo e
risparmio energetico (doppia rete idrica/libretto dij

edificio/impianti di telefonia/infrastrutture
elettriche per ricarica veicoli)

Arredo urbano

Miglioramento e sviluppo degli elementi di arredo
urbahno.

Preservare [’identita della citta, pur i
promuovere una citta che fa.dello svilup
. |-vivibilita degli immobili e delle pertinenze.

nterloquendo con le grandi realta che si sviluppano ai suoi confini e

po sostenibile la sua caratteristica prioritaria. Migliorare la

L far bt

Salvaguardare e sviluppare il territorio. D
della vivibilita degli immaobili.

isciplinare attivitd in materia edilizia, tese al miglioramento

il i e i

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni dufficio; tisorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

& ?%’;m S=A L it 21 z ‘A«'.

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi e delle attivita relativi alla pianificazione e alla

gestione del territorioc e per la casa,
coardinamento e al monitoraggic delle

ivi incluse le attivith di supporto alla programmazione, al
relative politiche. Interventi che rientrano nell’ambito della

politica regionale unitaria in materia di assetto del territorio e di edilizia abitativa.

Trasformazione regime suolo da diritto di superficie
a diritto di proprieta lotti peep.

Concedere alle Cooperative ed ai loro soci
assegnatari, le cui case sono state realizzate negli
anni passati in diritto di superficie, # diritto dj
acquistare la piena proprietd del terreno in modo
da garantire loro la sicurezza abitativa anche per fl
futuro

Attuazione degli ambiti di completamento per
edilizia residenziale sociale soggetti a piano
attuativo

Gestione delle proposte di pianificazione attuativa
convenzionata presentate daf privati (PA 2 e PA 4)

Definizione di strategie e di procedure per il
recupero della morositd ERP

Approvazione delle linee guide di contrasto alla
morositd. Awio delle procedure per il contrasto
alla morosita.

Prosecuzione dei programmi di alienazioni degli
-alloggi ERP - o

e .
Tutt! hanno diritto ad avere una casa

interventi di edilizia economica popolare.

Salvaguardare e sviluppare il diritto alla prima casa. Dare soluzioni abitative alla cittadinanza anche
attraverso un’attenta gestione del patrimonio E.R.P..

= = R T e

G

dignitosa. Favorire U'offerta di case di buon livello costruttivo ma a
costi contenuti, sia in vendita che in affitto, anche attraverso interventi di edilizia convenziopata e

li dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

Realizzare il Piano delle Alienazioni 2014 degli
alloggi ERP, quale prosecuzione del piano delle
alienazioni approvato dalla Regione Lombardia nel
2009 e 2010,

A ik e e e e

e
T e A ER R

SRR o S R
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DUP - Sezione QOperativa

A ‘ ta e dei serv iente, del
territorio, delle risorse naturali e delle biodiversita, di difesa del suolo e dall'inguinamento del suolo,
detl'acqua e dell'aria

Amministrazione, funzionamento e fornitura det servizi inerenti ligiene ambientale, lo smattimento dei
rifiuti e la gestione del servizio idrice. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al
coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nell'ambito della
politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente,

Riordino, riduzione del rischio idraulico e
riqualificazione del fiume Olona

‘Sviluppo di progettualita anche tramite convenzioni
con Enti superiori al fine di contenere fenomeni di |
esondazione; riqualificazione dei corsi d’acqua e
miglioramento  ecologico e  passaggistico;
sistemazione e nuova realizzazione di percorsi
fruitivi di connessione lungo i corsi d’acqua.
{progetto convenzione Regione fondi FAS x
rigualificazione fiume Olona, studio fattibilith x
realizzazione corridoio ecologico con contributo
fondazione Cariplo; progetto sicurezza sponde
torrente Lura come da convenzicne Regione - Aipa.

3

s R il SN

Riordino e riduzicne del rischio idraulico dei corsi d’acqua presenti sul territorio e riqualificazione del
fiume Olona

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

dell’ambiente.

Manutenzione del verde

territorio, delle risorse naturali e delle biodiversita, di difesa del suolo e dall'inquinamento del suolo,
dell'acqua e dell'aria. Amministrazione, funzionamento e fornitura def servizi inerenti l'igiene ambientale,
lo smaltimento dei rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le aftivita di supporto alla
programmazione, al coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano
nellambito della politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e

Aggiornamento del monitoraggio accurato di parchi
urbani e delle loro attrezzature. Prevedere un
incremento  del patrimonio arbores, anche
attraverso la messa a dimora di esemplari per nuovi
nati,

Miglioramento/sviluppo attrezzature ludiche (aree
gioco)

Aggiormnamento del monitoraggio delle attrezzature
ludiche esistenti, programmazione interventi
manutentivi e realizzazione nuove aree gioco.

Attuazione del PLIS del Basso Olona

Approvazione del regolamento fruitivo del PLIS ed
avvio gestione, anche con il contributo e l3
partecipazione di associazione di volontariato e
delle scuole locali. Inizio delle attivita prevsite nei
progetti di mitigazione Expo
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DUP - Sezione Operativa

\ TR e RN 3 X R e 2 »3‘*»%@% PR i X %
mministrazione e funzionamento i servizi connessi alla tutela dell'ambiente, del

territoric, delte risorse naturali & deile biodiversita, di difesa del suolo e dallinquinamento del suolo,
dell'acqua e dellaria :

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi inerenti ligiene ambientale, lo smaltimento de
rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le attivitd di supporto alla programmazione, al
coordinamento e al monitoraggic delle relative politiche. Interventi che rientrano neflambito della

politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente.
,s;gt.ﬁ';;w ﬁz % ‘L’gﬁ_{. L T T i MFW-@_‘, e ‘---- TR MR T ey

Previste campagne informative _finalizzate alla
riduzione della produzione di rifiuti. Si prevede un
ulteriore aumento della raccolta differenziata.

T T

At

HEF i

Soto preservanda I'ambiente in cui viviamo dall’inarrestabile degrado quotidiano & possibile potersi
occupare di qualunque altro tema nella nostra societa.
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BUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento delle attivitd e dei servizi connessi alla tutela dellambiente. del
territorio, delle risorse naturali e delle biediversita, di difesa del suolo e dall'inguinamento del suolo,
dell'acqua e dell’aria

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi inerenti ligiene ambientale, lo smaltimento dei
rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le attivitd di supporto alla programmazione, al
coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nellambito della
politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dellambiente.

22 T

In fase di realizzazione una terza casa dell’acqua

Case dell'acqu;_ . nella frazione di Lucernate.

Prevista attivita di coilaborazione e supporto alla
societa Capholding per lo sviluppo di progettualita
finalizzate alla gestione delle acque urbane,
e = T T CHE R A e

La gestione delle acque urbane

ERE £ 5 Ci s

Attraverso un uso consapevole della risorsa acqua, bene a disponibilita limitata, nonché ad un utilizzo di
contenitori a basso impatto sul sistema ecologico ed ad elevata riciclabilita si pub preservare un bene
primario

S St e e e e
Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

S | ' ~446-
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento delle attivita e dei servizi connessi alla tutela dellambiente, del

territorio, delle risorse naturali e delle biodiversita, di difesa del suolo e dallinquinamento del suolo,
dell'acqua e dell'aria

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi inerenti ligiene ambientale, lo smaltimento dei
rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al
coordinamento e a! monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nell'ambito della
politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente.

= &
FEE R T

. . o Prosecuzione  di
Percorsi rurali nel parco dei Cingue Comuni .

di supporio e
collaborazione ad ersaf, incaricata da societa Expo,
per lo sviluppoe di progetti e realizzazione
interventi nell’ambito del Parco dei Cinque
Comuni. Progatti da finanziare con i fondi stanziat!
per le compensazioni verdi expo.

atlivita

Progetto per la realizzazione di un corridoio

E’ stato ottenuto da Fondazione Cariplo un
ecologico

contributo per la predisposizione di uno studio di
fattibilita per la realizzazione di corridot ecologici
che mettano in relazione le aree verdi in modo da
creare una rete di collegamento ciclabile tra le
aree verdi pili importanti favorendone la fruibilita,
tutela del sistema deile acque e recuperc di una
: ¢| traccia significativa dei corsi d’acqua - naturali
" | (Olona e Lura) ma anche artificiali (fontanili,
canale scolmatore e secondari del Villores)

Lo studio di fattibilita finanziato & in fase di
uitimazione, [l gruppo tecnico incaricato sta gia
lavorando per (a predisposizione del progetto
preliminare per la partecipazione al nuove bando di
fondazione Cariplo finalizzato al finanziamento
degli interventi attuativi.

-
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DUP - Sezione Operativa

g s ase i TN e Sliga ety
Amministrazione e funzionamento delle attivita e dei serviz; connessi alla tutela dell'ambiente, del
territorio, delle risorse naturali e delle biodiversita, di difesa del suolo e dallinquinamento del suolo,

dell'acqua e dell'aria -

i

Amministrazione, funzionamento e fornitura def servizi inerenti ligiene ambientale, lo smaltimento def
rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le attivitd di supporto alla programmazione, al
coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nellambito deila
politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente.

I e e T 3 7 T
. X G

; s e e e
Il progetto fontane Sul tema acqua, I'A.C. ha ritenuto importante
mettere  in  atto  azioni finalizzate alla
riqualificazione delle fontane storiche presenti sul
territorio, non solo per eliminare problemi  di
consumo, ma anche per riqualificare i patrimonio
comunale e restituire le stesse alla cittd come
elementi di valore storico e culturale, Affidato
incarico per progetto ed esecuzione intervento
restauro fontana cortile ingresso villa Burba. Nel
2014 previsto intervento per fontana plazza
Visconti,

o i . . . Per quanto riguarda il tema bonifiche di it
Bonifica area ex chimica Bianchi inquinati 'A.C & impegnata su pilt front! e su pili
tavoli al fine di ottenere i migliori risultati anche
attraverso contributi terzi. Per |'intervento
coneluso inerente ta messa in sicurezza dell’area ex
Chimica Bianchi si & provveduto a dare seguito alle
opere di realizzazione dell'impianto di trattamento
delle acque della barriera. La Regione Lombardia
ha approvato con uno stanziamento significativo
lipotesi progettuale predisposto  dagli uffici
comunali. Sono attualmente in discussione le
modalita attuative e relative le tempistiche, con
Conferenza di Servizi del mese di luglio.
Contestualmente alla definizione di un percorso
condiviso con proprietari delle aree su cui insistana
: i focolai di contaminazione.

TR AT STE ST
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e onnessi ela dellambiente, del
territorio, delle risorse naturali e delle biodiversitd, di difesa del suolo e dallinguinamentao del suclo,
dellacqua e dell'aria. Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi inerenti l'igiene ambientale,
to smaltimento dei rifiuti e la gestione del servizio idrico. Sono incluse le attivita di supporto alla
programmazione, al coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano

neltambito defla politica regionale unitaria in materia di sviluppo sostenibile e tutela del territorio e
dellambiente.
e

£ Mi;._ L S ey =]
Progatto amianto avviato uno studio, in collab_orazione con
Ast locale, per favorire e incentivare il censimento
e la bonifica detl’amianto negli edificd privati,
attraverso un'adeguata informazione e forme di
convenzionamento con socletd specializzate, ed
avviata una coerente operazione analoga negli
edifici comunali. Quasi ultimata fase di censimento
sulla scorta dei dati disponibili presso gli enti
coinvolti.

s e Le attivita di controllo degli impianti verranno
La quatita dell'aria gestite direttamente dall’ Ufficio Ecologia comunale
con il supporto di una azienda specializzata. Nel
prossimo appalto di concessione per servizio di
llluminazione Pubblica, nelle logiche di attuazione
del PAES, & previsto 'inserimento di 5 stazioni di
rilevamento di inquinamente ambientale ed una
metereclogica.  L’Amministrazione  Comunale
prevede di continuare le verifiche specifiche sut
rispetto dei limiti di emissione, immissione acustica
e di differenziale con il supporto tecnico di
ARR.P.A,  Llombardia. Proseguird, . altresi, il
confronto con i gestori delle infrastrutture stradali
(Ad, AB, Tang.Ovest, S.5. 33 del Sempione) e
ferroviarie presenti sul territorio comunale, in
meritc ai contenuti dei Piani di Risanamento
Acustico predisposti per "abbattimento det rumore
prodotto dal traffico veicolare/ferroviario, al fine
di individuare le criticitd reali ed adottare i
necessari interventi di risanamento (barriere,
asfalto fonoassorbente,...).

l’amianto contenuto all'interno delle coperture costituisce fonte di inguinamento ambientale
estremamente pericoloso. Le emissioni in atmosfera di fumi come di rumori costituiscono elementi
primari del decadimento dell’ambiente urbano e contribuiscono in maniera sostanziale all’aumento di
patologie a carico del sistema respiratorio come del sistema neurovegetativo umano

| ‘Attivare percorsi virtuosi di sostituzione dei manufatti conténenti amianto. Collaborare attivamente con

gli enti proposti a ridurté la produzione di missioni-in atmosfera come di rumore

T TR 3 = Teel RI T
e T Xt b5 h b

Personale tecnico e amrhinistrativ,o; normali dotazioni d'ufficic; risorse finanziarie dedicate.

-45b-




Z1p L eubed FLOZ/L0/e0 § oredwelg
00'000°0zZ L BSSED Ip duc|siassd
oo o0 000 000 ojejooula afeudaunid opuay ino 1p
00'c oo oo’ opeuBaduy g 3 ip SJUBIGWIE,{AD & OLIO}LIS}
00'000°04, 00'000°0L 00000701 00'000°04 ezusledwon jp suoisiaerd 9g'ago /g 191 Blajn} & afiqiualsos oddniing G 2HOolSsly aje1ol
00'000°0Z) ESSEO Ip suo|sjas:d
00’0 oo oo'n 000 OJB{03tIA BjeuUsLITd OpUG] N3 1D
oo'o 000 000 ojpuBadu b g 1p
. s . oyuswewnbuL[(ep
060000702 0000002 o0°'000'0L 00'000°04 ezuajadwes |p auoisiadid pe'sga*le aueZnpu & eue,|jap epeny § BLWEIBOLL a[ejo]
0o ° ESSED |p suosinald -
[s12%7) 000 00’0 o0 apatonn afeuuauntd opuog na ip
000 000 000 opeubediuy pib s 1n !
00'0 o0'o 0o‘o 0o'n BZUeladwos (p suaisield g'p SUEZUBLY EPATIE 1D olualwaloul Jad asadg ¢ OjolL rrw
nn'o ' BSSED |]p suo|saud ) <
o0 000 onn 0o o1efoauUlA apRuuRLIngg oplio} (na ip - ) :
a0 o000 000 oeudadiuy gf ina ip
00'0 000 00'0 00'0 wzusjadwon |p suoisiaeid ng'Q aiEndea ojuos U) asedg Z ojoyL
00'0000gL ESSED Ip SU0)5IASUd
ao‘o on'o o0 00’0 ojejosujA afeuuaunid opuo) ina Ip
00’0 0o 000 opeubaduy gif 12 i .
00000702 00'000°0L - 00'080°02 00°000°0L ezusiadwon jp auoisied 93'560°/g uasoo esedg L ool
ojuaueninhugep o:m_uau.n o eyl @p geny ... g BwiwelBold . g0's
SJUB[QLUE, I8P B GLIOYLIS] [3P BfalN] @ S{iqIus}Sos oddnpng € 2UOISSIN
ooo INOCIZVYHLSININAY 1T OZNYAYSIA
ONNY INORINTHA | ONNY IR IATH ONNY I OIEIATHG OloNy 11d ..w._\m.u.,.mmww._.hmh_m ino | oL "I
U AISREAY IS 10D 0TTEND OTI2ND 3 LNIGE0THd INOEZVYNINONI T OT0LL ‘YWINYHD0ud
HLNIGIITHd ONNY, TTIO OIZINYAST T3] INIANTL INOISSIA
SALLINLEA INOISIAS NG T7 ILNNSZd I0CIS2

PLOE ‘0rZimIesy

d53dS

ouy 1p wc:.Eoo

s b

ANOISIATNJ Id OIONV1Ig *&t




~-457-

Zip z euified PLOZ/LO/ED || oveduEls
00 000 0ZL ) essed 1p suoisiaad
000 000 000 0o'o OjE[ooUA SjetiLtaLnid opuny ino Ip
0o0'o 00’0 000 ojeubaduy Bib (03 p o ]
00'000°0L 0000004 00'000702 00'000° 0L ezualadwica |p augsiveid gR*RGO" /8 asodg ajap aje1suagn oJel0L
000 no'o BUO[ZENSUILILUIE 1D OZUBABSI]
00'000°0Z 1 ess23 (P sUoIS|ABId
000 00'0 000 oo'o ojefoaULA afeuuannid opuog Ino ip
000 0o oo'e opeuBaduuy b fno jp
00'000°04 00'000°0L 00'000°0L 00'0000L ezeegadlod iy suoisiae.d wmhm(mm.\.m 1UQISSIIY 8230 L
ONNY _w,_ﬁ%wm_ﬁmn_ ONNY ﬂoo_wm_ﬁmn_ ONNY _ﬂwocmemxm OINVTIE 1 308U 15 100 -
T ADSHANY 1S NI OTTEND OTIANY TINGGIITHA NOZYNINONEI - D..._.Dh.._._. FINNYHDOHd
HINAAIITYd ONNY, T OIZIYZE3, 1130 ININEAL SNOISSIN
SALLINIAZA INOISIATYS ¥ LLINNSTHd INAIesy )

02 o1Ziesy

H33dS

o T ——
oyuy In aunwos e

INOISIATYHd 1A OIONY IS




—-458~-



ejljLgouw ejje 1LLd
9 1jJodsea | -0l m_ZO_mm_E - _Eiéuomﬁ

_>_._.<~_mEO wZ.E.m_mO

1 oMM IGANAWDD

~-459-



460~



PUP - Sezione Operativa

Amministrazione, funzionamento e regolamentazione delle attivitd inerenti alla pianificazione, la

gestione e |'erogazione di servizi relativi alla mobilita sul territorio. Seno incluse le attivita di supporto
alla programmazione,

al coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che
onale unitaria in materia di trasporto e diritto alla mobitita.

A et e L T e e A P T P
e Vil o e e

rientrano nell’ambito della politica regi

Affidamento nuovo servizio di Trasporto Pubblico | Affidamento del nuove servizio di Trasporto
Locale

Pubblico Locale, mediante estensione del servizio
esistente in scadenza df contratto.

Istituzione di nuova linea Trasporto Pﬁbblico Locaie | Attivazione di un coliegamento Mazzo -
a servizio dell'abitato di Mazzo Roserio/Ospedale Sacco, mediante rimodulazione
delle linee ATM 85 - 542,

e W TN

Incentivare il trasporto pubbli

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

: SR el e
Amministrazione, funzionamento e regolamentazione

gestione e U'erogazione di servizi relativi alla mobilita sul territorio. Sono incluse le attivity di supporto
alla programmazione, a! coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che
rientrano nell’ambito della politica regionale unitaria in materia di trasporto e diritto alla mobilita.

3

Attivazione del servizio di car sharing, mediante

indizione di apposito bando per l'individuazione del
soggetto attuatore,

Promuovere iniziative di mobilithd alternativa al trasporte privato, con mezzi
ambientale.

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

delle attivita inerenti alla pianificazione, la
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione, funzionamento e regot
gestione e |

Attuazione del
dell'offerta di sosta

PGTU: regolamentazione

amentazione delle attivita inerenti alla pianificazione,
erogazione di servizi relativi alla mobilita sul territorio. Seno incluse le attivita di supporto
alla programmazione, al coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche. Interventi che
rientrano nell’ambito della politica regionale unitaria in materia di trasporto e diritto alla mobilita.

ik MEEY

la

Tt s i

Epehi

Riorganizzazione del piano sosta, in particolare
nelle aree centrali del capoluogo, mediante nuova

regolamentazione e tariffazione dell’offerta di
sosta esistente

Attuazione del PGTU: rilascio delle autorizzazioni
per la circolazione nella zona a traffico limitato

Ritascio autorizzazioni ai soggetti abilitati a vario
titolo a circolare nella ZTL, in collaborazione con
personale della societd ASER spa

Concessione impianto lltminazione Pubblica

{-oltre ad altri elementi accessori migliorativi.

Pubblicato il bando di  concessione per
'affidamento del nuove servizio di Illuminaziona
Pubblica ed impianti semaforici con L'obiettivo di
un radicale rinnovo tecnologico dell'impianto che
sara integralmente trasformato con lampade a led

F;-rogéttd piste ciclabili °

~collegamento tra i percorsi rurali finanziati da Expo
-corrispondenza del nuovo ponte’ stradale df
| Pregnana, a collegamento con la pista ciclabile d

'| con {e associazioni dei commercianti sary attivato

In merito agli interventi strutturali previsti a favore
della ciclabilita (piste ciclabili protette) avviato
Uiter di progettazione dell’asse ciclabile lungo la
via Cantl, scaturite anche dalle idee det bilancio
partecipativo. In esecuzione i lavori per dare
attuazione al PNSS all’interno del quale trova luogo
la pista ciclabile di via Pace; awio alla
progettazione per la sistemazione del parcheggio
per le biciclette della Stazione. Analogo deposito
sorveglia = bici  verrd  realizzate anche in
cerrispendenza del nuovo terminal bus TPL previsto
in corrispondenza del parcheggio di interscambio di
via Risorgimento, finanziato da societd Expo 2015
spa.. In previsione il progetto per l'asse ciclabile di

(via ghisolfa) e il parco dei Fontanili, in

scavalco della A4; nuovo asse ciclabile lungo la via
via Mattei sino al centro cittd. In collabsrazione

in via sperimentale un servizio di bike sharing,

| Sulla rete stradale sono previsti diversi interventi

Manutenzione pavimentazioni stradali

—4 67—




di ripristino localizzato del manto & usura della
pavimentazione strade e marciapiedi.

e TR e

Regolamentare il traffico privato. Potenziare la rete ciclabile, Migliorare |a sicurezza stradale

B e

bilita ciclabile

Ridurre il traffico nelle aree centrali, incentivare la sosta a rotazione e la mo
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento delle attivith relative agli interventi di protezione civile sul territorio,
per ta previsione, la prevenzione, il soccorso e il superamento delle emergenze e per fronteggiare le
calamita naturali, Programmazione, coordinamento e monitoraggio degli interventi di soccorso civile st
territorio, ivi comprese anche le attivita in forma di collaborazione con altre amministrazioni competenti
in materia. Interventi che rientrano neltambito della politica regionale unitaria in materia di soccorso

civile.

Beirat RIS B

Convenzione con associazione di volontariato

e et e et ] i i Lo

Gestire 1 rapporti con {'Associazione di volontariato
convenzionzata per la protezione civile

Fsercitazioni di protezione civile

Partecipazione alle esercitazioni di protezione
civile organizzate dagli Enti sovraordinati
{Provincia, regione, Prefettira)

Pianificazione emergenza area vasta Expo 2013

Partecipazions con rappresentanti dell’Ente a
sottogruppi tematici per la pianificazione di
Protezione Civile per il semestre italiano di
presidenza dell’Unfone Europea 2014 ed Expo
thilano 2015

Amministrazione e funziohamento delie attivita
relative agli. interventi di protezione civile sul
territoric = o : Lt

Attivita per la prevenzione e per fa gestione def

rischi naturali. In particolare: rischio idraulico,
nave/gelo e vento forte.

Aggiornamento Piano Emergenza Comunale

Salvaguardare la popolaiione, il sisterha produttivo, le vie di comunicazione ‘e le reti del servizi,
informare ia popolazione e gli enti sovraordinati, garantire la continuita amministrativa del Comune

L =
o d e

Personale tecrnice e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

Aggiomare il Piano di Emergenza Comunale
risalente al 2008 e concludere Uiter di
approvazione da parte del Consiglio Comunale, ai
sensi della L. n. 100 del 12/07/2012

. = 4"7.3 -
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Amministrazione e funzionamento delle attivitd retative agli interventi di protezione civile sul territorio,
per la previsione, la prevenzione, il soccorso e il superamento delle emergenze e per fronteggiare le
calamita naturali. Programmazione, coordinamento e monitoraggio degli interventi di soccorso civile sul
territorio, ivi comprese anche le attivita in forma di collaborazione con altre amministrazioni competenti
in materia. Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria in materia di soccorso
civile,

= : Sraliani
Am name elle attivita
re calamita

relative agli interventi per fronteggia
naturali gia avvenute

Ripristinare le condizioni di normatitd, rimuovendo/riducendo ogni
residuo.

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi e delle attivitd in materia di protezione sociale a

T it B

favore e a tutela dei diritti della famiglia, dei minori, degli anziani, dei disabili, dei soggetti a rischio di
esclusione sociale, ivi incluse le misure di sostegno e sviluppo alla cooperazione e al terzo settore che
operano in tate ambito. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al coordinamento & al
monitoraggio delle retative politiche. Interventi che rientrano nell'ambito della politica regionale unitaria

in materia di diritti sociali e famiglia.

Progettazione di un Servizio di Formazione
all’ Autonomia (SFA) dedicato ai minori disabili -
Progetto definitive articolate con crono programma
di avvio nel 2014.

Awio di un Servizio di Formazione all’Autonomia
(SFA) dedicato al minori disabili - Progetto
definitivo articolato con crono programma di avvio
nel 2014, :

Gestire a lvello distrettuale le tematiche della
disabilitd attraverso regelamenti, tariffe e progetti
strategici condivisi e unici per UAmbito Rhodense,
perseguendo V' equita sodale.

Attraverso la  gestione d’ambito dei vari servizi
ed interventi dedicati ai disabili, cosi coms
attraverso Uadozione di  regolamenti, tariffe

omogenee d’ambito, si persegue ’equita sociale e
I’ economicita dei servizi offerti.

L'analisi dei bisogni ha fatto rilevare lesigenza-di un servizio specifico per i minori disabili - La
compartecipazione alla spesa da parte degli utenti ‘necessita di una omogeneizzaziene a livello di ambito

e lo scioglimento di alcune criticitd interpretative delle norme in essere.

i G2V ST
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DUP - Sezione Operativa

unitaria in materia di diritti sociali e famiglia.

calmierati

Istituire un ambulatorio medico presso il CDA per la
fornitura di prestazioni sanitarie di base a prezzi

Amministrazione, funzionamento e fornitura dei servizi e delle attivita in materia di protezione sociale a
favore e a tutela dei diritti della famiglia, dei minori, degli anziani, dei disabili, dei soggetti a rischio di
esclusione sociate, ivi incluse le misure di sostegno e sviluppo alla cooperazione e al terzo settore che
operano in tale ambito. Sono incluse le attivita di supporto alla programmazione, al coordinamento e al
monitoraggio delle relative politiche. Interventi che rientrano nell’ambito della politica regionale

calmierati, quali ad esempio: prestazioni
infermieristiche  (cura  piaghe, medicazioni,
iniezioni) e riabilitative

Anziani

Riqualificare il servizio offerto dal Centro Diurno

Concludere le procedure di gara per l'affidamento
del servizio e seguire lavvic dello stesso
potenziandolo e ampliandolo anche con l'awvio del
centro medico

domicilio per anziani

Potenziare e riqualificare il servizio pasti a

Concludere le procedure di gara per Uaffidamento
del servizic e seguire lavvio dello stesso
potenziandolo e ampliandolo :

Promuovere la partecipazione a soggiorni climatici
. ) o

Permettere la partecipazione a soggiorni climatici
agli anziani in situazione di disagio socio-economico

Personale tecnico e amministrativo; normali'dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.

: - ~482-




#10T/L0/E0 | ciedwelg

zIp 1 ewbeg
00'009°629°) esse9 |p auolstaaud
00’0 000 00’0 00’0 ojs{eatyA speuusinid opugy 1o
000 000 000 . ojeuffadul gib ina o eyBiey
00'0L6°658° L 00'659€99°1 00’801 296" 00'CL072EEE ezusjadwos |p auosineld Gg*e0g 3EY a [[elsos ayapyjod ‘JeIo0s INd T 2UOISSI] 81PI0L
00'R09BZOL . B$580 |p euo[siaald
00’0 o0'o Qoo 000 ojejooun sjeuuRLnd OpUOS 1D 1P
0o'o 00’0 00'D opeuBadu 16 (o 4p
00'0L6'B55L ON'659'ERS L 00'80L°295°L 00'ZL0°25E°) ezugiadwog (A stolskesd GG'E0g"8ED juerzue 36 Jad guastequr ¢ Btlwelfold aEjo )
oo'o Bssed |p aucsinasd
on‘o o0'n o000 [lels] oOjejoauA BjeULENMd opuol N Ip
000 000 00 apeuBadwy 15 I3 1 . S -0
00'0 000 00’0 0p'o ezualaduios Ip auosinaid 000 BUEZUBUY BYARE 1P BCmEmho.c._ sgdamsadg - - .0 . B DHEE. . ) m
000 ©5580 Ip euo|siadd : ’ . : . - =i iy
000 000 000 00'0 ogejoouA aeuuspinid OpuGy D Ip . b
00D 00’0 0o'e ojeufiedul gif o ip ’ o
o0's ne'o 00'0 0o'n wzusjadwos Ip suctsiasid po'Q ajmydes Bc.mu u mmma.m z E@E.. " :
0D'809°6Z9°L BsseD |p auolsiaad ’ ’ ' Co
00'c 00’0 oao 0o ojejuoLA ejeuuaumd OpuYy INd ip )
00’0 00’0 oo'e opeubadtuf g8 ma p . ) . N
00'0L6' 65571 00'659°E95°L 00'801°295°L 00'cLOZSE’L mzusredwion Ip sucisivaid GG'E0R'RED ‘_E.E.au, asadg L ojonl T
s fuerzue 16 fad puasanny. . £ elebold ‘wc.Nw..
eyBusf o frejoos syaplod Yelads .E.ta . g} suolsSiy- )
000 INOZYHISINININY 10 OZNYAYSIT -~ - .
ONNY _wvnﬁ.__um_ﬁma ONNY _ﬂ_%_«m_ﬁmm ONNY _ﬂ%wm_ﬁmn_ QIDNY 1SS 21 m_ummwuw___m__m no : oo o ;
N IOSHEA IS IND O11EAND OT1END ALNIaITDINd m_zO_N<z_EOzmm‘ : O10LL VRINVED DN
FLNIAADAL ONNY. 1120 R . : JNOISSIN

AALLINIAZA INOISIAZHA

OLZIDHISH, 1730 ANINEIL
TV ILNMSHY INAISZY

¥10¢ “oZioiasy

353dS

L. St 1 TS
oy 1p BUNWOD :

ANOISIATYd 1d OIONYTIE




z Ip g eufeq

PLOZ/L0/80 It cyedwels

00'809°6Z9 L e$$e0 Ip auaisiaard
000 o000 00’0 .DQ ‘0 opejooun apeuualnd opuoy 13 p
000 000 , 000 opauBadiy gb 12 1P
00'046°655°} 00'659'€95 L oo'sol 19571 DO'BLO'ESE L ezusiediton ip suoispaid GG'ENQ gED esadg B||9p ojErOUE) B{EI0L
00'0 00’0 SUIOZRIIS{ULULLE 1 OZUBARSI(
DO'R0YBED’L essed Ip suodisiaald
o000 000 00°0 00 OFEJODUIA S[BLLUSLNND OPUOY 1D 1P
00°0 000 on'o oppuBadiuy gib o 1o ’
00'0.6°6G5°L 00'6G9'E95° L 00'801° L9571 00"ZL0'ZGE"L ezusjaduiod 1p suoisiaeid gg'gOR BED Eo_wm__a a[Ejol
ONNY _m_.afw_um_ﬁma ONNY _ﬁ%_um_ﬁmm ONNY _ﬂ%_umsmmn_ OlNV 1] " mommww_mmm 1na : .
T IOSIEAR IS 102 0173IND OTIEND SLNTATOTH SINOIZYNINONIA 004 'YWNYHO O
TINIOANL ONNY. 110 OIZIaN=SS 1130 ININNEL aNOoISSIA

SIAILNIEA INOISIAT YA

TV ILNNSANd INQISTA

102 ‘01853

353dS

. Wby 5 ARfaaas
oUyd Ip sunwoy . 4

INOISIAZYd 1a OIONYIE




e1lAl3I}edwo) & 0dLWOoU0IS

oddn|LAS 1] uzo_mm_z - IWWV .oo&

IALLVY3dO _Ztmao

~185-



486~

[




DUP - Sezione Operativa

b i £ gl
il fh

Amministrazione, funzionamento delle attivitad per la promozione dello svi luppo e della competitivita del
sistema e economico locale, ivi inclusi i servizi e gli interventi per lo sviluppo sul territorio delle attivity
produttive, del commercio e dell’artigianato, dell'industria e def servizi di pubblica utilita,

Attivita di promozione e valorizzazione dei servizi per l'innovazione, |
del territorio. Sono incluse le attivitd di
monitoraggio delle relative politiche,

a ricerca e lo sviluppo tecnologico
supporto alla programmazione, al coordinamento e al

Interventi che rientrano nell’ambito della

politica regionale unitaria in materia di sviluppo economico e
competitivita,

Promozione del territorio
implementazione informatizzazione Sportello Unico | alla informazioni, caricamento archivio pregresso
Attivita Produttive con scansione atti principali dei mercati.
Monitoraggio delle attivita e portale informativo.

attraverso | Miglioramento del portale comunale per accesso

Riorganizzazione mercati e posteggi esistenti -

Revisione dei mercati e dei posteggi esistenti, con
commercio su aree pubbliche

adeguamento normativo e di sicurezza. istituzione
sagre e mercatini

Individuazione di nuove attivita da inserire negli Individuazione defle categorie merceologiche ed
spazi liberi del Mercatino-Comunale divia - | awvio delle procedure ad evidenza pubblica per
Garibaldi, o -~ -+ .| I'assegnazione degli spazi liberi.

RO  HAL e F 1o

Rilancio del commercio e adeguamento delle strutture esistenti. Inoltre U'Amministrazione Comunale
crede nel ruclo sociale del Mercatino Comunale di via Garibaldi e pertanto ritiené che si debba

promuovere il suo rilancio con il coinvolgimento degli operatori presenti cid anche nell’intento dif

rivitalizzare il centro storico promuovendo dinamiche nuove di sviluppo e di appartenenza a livello
locale. :

Adeguato assetto del commercio su afee pubbliche perché diventi volano anche di quetlo in sede fissa.
Miglioramento in genere dell’accessibilitd delle informazioni a cittadini ed operatori. Perseguire it ruolo

-sociale del Mercatino Comunale di via Garibaldi garantendo la presenza di categorie merceologiche
adeguate ai bisogni dell’utenza, che possano contestualmente stimolarne it rilancio.

Personale tecnico e amministrativo; normali dota-zi'ohi dufficio; risorse finanziarie dadicate.
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DUP - Sezione Operativa

Amministrazione e funzionamento delle attivitd di supporto: alle politiche attive di sostegno e
promozione dell'occupazione e dellinserimento nel mercato del lavoro; alle politiche passive del lavoro
a tutela dal rischio di disoccupazione; alla promozione, sostegno e programmazione della rete ded
servizi per il lavoro e per la formazione e lorientamento professionale. Sono incluse le attivita di
supporto alla programmazione, al coordinamento e al monitoraggio delle relative politiche, anche per la
realizzazione di programmi comunitari. Interventi che rientrano nellambito della potitica regionale
unitaria in materia di lavoro e formazione professionale,

Conferimento della cittadinanza onoraria ai fighi di | Consegna ai figli di immigrati stranieri frequentanti
immigrati stranier] ‘ le scuole rhodensi dell’attestato di cittadinanza
italtana onoraria

Organizzazione di momenti di approfondimento Consegna al bambini di un libretto contenente i
presso le scuole sui diritti detl’infanzia e principali diritti riconosciuti ai bambini contenuti
dell’adolescenza nella Convenzione ONU sui diritti dell’infanzia e

deli’adolescenza

Supporto organizzativo alla Casa delle Donne Organizzazione di attivita a supporto delle iniziative

realizzate dalle associazioni che operano nel campo

| delle part opportunita a cui & stata affidata la
-gestione della casa delle donne

‘Pfanb triennale‘délle Aiioni pO'SitiVE - PTAP Realizzazione delie azioni contenute nel del Plano
triennale delle Azioni positive PTAP

Promozicne delle pari opportunitd, benessere di | Costituzione e cperativita del Comitato unico di
chi lavora e U'assenza di discriminazioni netl’Ente Garanzia CUG quale strumento di promozione delle
pari opportunita, benessere di chi lavora e 'assenza
di discriminazioni neil’Ente.

Promozione del benessere organizzativo def | Realizzazione di  un'indagine sul  personale
dipendenti nell’ambiente di lavoro dipendente volta a rilevare il livello di benessere
organizzativo e il grado di condivisione del sistema
di valutazione, nonché la rilevazicne della
valutazione del proprio superiore gerarchico da
parte del personale

Piano territoriale degli orari - PTO * ~ © . | Verificare lo stato di attuazione dei progetti
o ' o | contenuti nel Pianc territorfale degli orari e
1 realizzare le azioni progettuali praviste

Faas i e
Investire su politiche di coesione sociale che incidano positivamente sulle relazioni sociali, promuovendo
‘paritd di opportunita tra donne e uomini residenti, al fing di consentire a entrambi di accedere in modo
paritario e senza discriminazicni alla vita sdciale, al layoro, alle profession, alla vita cittadina.

s 4 93~




Promuovere a livello cittadino una riflessiorie sul tema della prospettiva di genere e sul rispetto delle
differenze tra uomini e donne, considerate come fattore di qualita; “educare”, aprendo spazi di confronto
simbolici e reali in cui ogni ragazzo o ragazza rhodense possa sentirsi libero di trovare una strada per
Fautonomia e per la consapevolezza di sé, non necessarfamente stretta nelle dimensioni stereotipate del
maschile e femminile.

Personale tecnico e amministrative; normali dotazioni dufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

i

o Sy X R G
Programmazione del sistema ene

réético

energetiche sul territorio,

Tavolo tecnico coordinamento TLR

A

azione delle reti energetiche ne

Pt

| territorio,

nell’ambite del quadro.normativo e Istituzionale comunitario e statale. Attivita per incentivare l'uso
razionale dell’energia e ' utilizzo delle fonti rinnovabili,

Programmazione e coordinamento per la razionalizzazione e lo sviluppo detie infrastrutture e dalle reti

Interventi che rientrano nellambito della politica regionale unitaria in materia di ehergla e
diversificazione delle fonti energetiche.

TR ki

Prosecuzione delle” attivita del tavolo tecnico di
coordinamento tra I’A.C. e le societd impegnate sul
territorio  per la  gestione delle reti  di
Teleriscaldamento  al fine di pianificare uno
sviluppo ed ampliamento della rete coerente e
programmato,

Concessione rete gas-metano

Per la rete gas metano prosegue lattivita di
controllo e  monitoraggio degli  obblighi
convenzionali in capo al nuovo cencessionario rete
gas. In particolare & in fase dj valutazione la
propaosta progettuale esecutiva per dare seguito ed
attuazicne al piano investimenti che vedra un
sighificativo  ammodernamento delle  rete

| comunale.  Prosegue l'attivitd  inerente le
g

procedure di supporto al comune di Legnano come
capofila ATEM,

Progetto fotovoltaico e isclamento termico edifici

In fase di redazione due progetti finalizzati al
risparmio energetico in attuazione degli obigttivi
del PAES. Entrambi i progetti sono sostenuti da un
contributo  derivante  da protocolll  d'intesa
sottoscritti con la societd Expo con Uobiettivo di
abbattimento di emissioni di 02,

rispetto delle previsioni del PAES-

Riduzione dei consumi energetici, riduzione. def gaS'c'iimalteranti, riduzione dei costi energatici nel
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DUP - Sezione Operativa

Pagamento delle quote interessi e delle quote capitale sui mutui e suf prestiti assunti dall'ente e relative
spese accessorie.

Spesa per rimborso di mutui {(quota interessi e
quota capitale), su numero di abitanti

Ammontare dell’indebitamento al  31/12, su
numero di abitanti

Ammantare dell’indebitamento nell'ultimo trennio

i | . i sk % L Efl ‘ o - o
et Fi A G T L T b A R, maL. R T e R .. z " e T b%ﬁ% K

Un bilancio in ordine a tutti comprensibile - La capacita di governance delle Societa Partecipate
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Personale tecnico e amministrativo; normzli dotazioni dufficio; risorse finanziarie dedicate.
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DUP - Sezione Operativa

Spese sostenute per la restituzione delle risorse finanziarie anticipate dallistituto di credito che svolge il
servizio di tesoreria, per fare fronte a momentanee esigenze di liquidita.

Un bilanclo in ordine a tutti comprensibile - La capacita di governance delle Societa Partecipate.
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Miglioramento degli indicatori di bi
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Personale amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate,
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DUP - Sezione Operativa

Migliora
e = %‘h B

Personale tecnico e amministrativo; normali dotazioni d'ufficio; risorse finanziarie dedicate.
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