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Oggetto: risposta ad interrogazione scritta urgente - prot. n. 4727 del 23.01.2025 -
malfunzionamento Intranet consiglieri.

Egregi Consiglieri,

in riferimento alla Vostra interrogazione di cui all'oggetto, si precisa quanto segue:

- la connettivita internet del comune di Rho & attualmente fornita da Citta Metropolitana che per
garantire la sicurezza della sua rete ha attivato dei sistemi di protezione che includono un
firewall il quale filtra il traffico in entrata ed in uscita dalla rete secondo particolari regole sugli
indirizzi IP pubblici;

- negli ultimi tempi si sono riscontrati degli occasionali blocchi in entrata (e piu raramente in
uscita) di alcuni intervalli di IP appartenenti ad alcuni operatori Internet italiani, tra cui Wind,
TIM, Sky Wifi, llliad, Fastweb, etc. ;

- il problema é stato segnalato a Citta Metropolitana in modo tempestivo dal Comune ma la
risoluzione ha richiesto diverso tempo perché i blocchi si ripresentavano saltuariamente.
L'ultima segnalazione & stata fatta il 22 gennaio u.s. per alcuni IP dell'operatore WIND, risolta
nella notte tra il 23 e il 24 gennaio.

Per evitare in futuro disfunzioni di questo tipo, sulle quali il Comune & impossibilitato ad
intervenire direttamente per 'analisi e la risoluzione dei problemi, si & optato per ricreare la
Intranet Consiglieri sul Cloud di Microsoft 365 utilizzando il software SharePoint.
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Questa soluzione garantisce la raggiungibilita della rete da qualsiasi localita e nel contempo
garantisce la protezione e la disponibilita che Microsoft assicura ai suoi sistemi in Cloud. Inoltre
questa soluzione beneficia di una maggior velocita di accesso perché non & soggetta ai limiti di
banda della rete del Comune di Rho o alla velocita della soluzione server adottata internamente
al Comune.

Il nuovo strumento sara operativo dal 1° febbraio p.v. e l'accesso da parte dei Consiglieri
avverra via browser previa autenticazione con credenziali personali che verranno fornite a
ciascuno.

Nel restare a disposizione per ogni eventuale e necessario chiarimento, si porgono i migliori
saluti.

[l Direttore
Emanuela Marcoccia

Responsabile del procedimento: Favino Viviana - tel. 0293332.382- email: viviana.favino@comune.rho.mi.it



