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Quesito n. 1 Chiarimento n. 1 
 
Considerato che L’Appaltatore è tenuto ad 
“applicare al personale impiegato 
nell’espletamento dei servizi oggetto di gara il 
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del 
settore dell’igiene ambientale, stipulato dalle 
organizzazioni sindacali comparativamente più 
rappresentative, nonché ad estendere e 
mantenere inalterati i benefici ed i diritti 
riconosciuti ai singoli dipendenti, derivanti dagli 
accordi integrativi aziendali e/o territoriali cui 
era tenuto ad ottemperare l’Appaltatore 
pregresso; la mancata osservanza da parte 
dell’Appaltatore di tale obbligo è causa di 
risoluzione del contratto, con le modalità 
stabilite nell’art. 28” (pag. 41 del CSA)  
 
Dato atto che il costo del personale del settore 
igiene ambientale è stabilito in apposite tabelle 
ministeriali e che queste, a marzo 2019, indicano 
che un operatore di livello 2B ha un costo pari a 
€/h 23,19 (vedi 
https://www.lavoro.gov.it/documenti-e-
norme/normative/Documents/2017/Tabelle-DD-N-
70-COSTO-LAVORO-SERVIZI-AMBIENTALI-AZIENDE-
PRIVATE-2017-2019.pdf); 
 
Rilevato che per espletare il servizio di 

 
Il servizio di spazzamento manuale del suolo 
pubblico è gestito in questo momento da 
cooperative sociali, cosi come lo è sempre 
stato storicamente da molti anni anche per 
scelta dell’Amministrazione Comunale. 
 

Il costo del servizio posto a base di gara è 
stato pertanto individuato in base al 
contratto di riferimento delle cooperative 
sociali. 
 
Tale dato si evince dall’allegato n. 13 al 
capitolato che prevede espressamente il 
numero di addetti e il relativo contratto di 
riferimento. Le ore settimanali di ciascun 
operatore sono invece indicate all’Art. 2, 
lettera j, del Capitolato Speciale d’Appalto. 
 
Tra l’altro per i servizi di cui all’Art. 2, 
lettera j, e all’Art 59 del Capitolato Speciale 
d’Appalto (ad eccezione di quelli per cui è 
previsto il passaggio quotidiano/giornaliero) 
l’operatore economico ha facoltà di 
pianificare gli eventuali passaggi in base alle 
reali necessità e alla propria offerta (es. 
passaggio bisettimanale). 
 



 

 

spazzamento manuale l’operatore deve disporre 
almeno di un veicolo tipo Porter, il quale ha un 
costo minimo pari a €/h 3,50; 
 
 
Posto che l’impiego richiesto nel CSA per il 
servizio di spazzamento manuale è pari a h/anno 
5.616 (art. 59 pag. 85: Gli operatori saranno in 
servizio nel territorio dalle ore 7:00 alle ore 13:00 
dal lunedì al sabato per n. 3 operatori), ne 
discende che: 
 
 
costo del personale €/h 23,19 + costo del veicolo 
€/h 3,50 = €/h 26,69, moltiplicato per le ore 
richieste (5.616) porta il costo del servizio di 
spazzamento manuale ad €/anno 149.891,09, 
escludendo dal computo gli oneri generali, l’utile 
d’impresa e le forniture (sacchi, cestini, 
soffiatore, scope ecc.). 
 
 
Nel CSA questo servizio è quotato €/anno 88.200. 
 
Si richiede di chiarire la congruità del costo di 
spazzamento manuale ed eventualmente indicare 
a quale CCNL ci si riferisce per i conteggi. 
 

Si ritiene pertanto di confermare il 
corrispettivo posto a base d’asta per il 
servizio in oggetto. 

  

 
 

Quesito n. 2 Chiarimento n. 2 
 
 
 

 
 

Quesito n. 3 Chiarimento n. 3 
 
 
 

 
 
 

Quesito n. 4 Chiarimento n. 4 

 

 

 
 

Quesito n. 5 Chiarimento n. 5 

 

 

 
 

 

 


